Termo de Referéncia 12/2025/SPTA/DEA/DA/DG/DPG

ESTE TERMO DE REFERENCIA SUBSTITUI O TERMO DE REFERENCIA 113 (0634317)

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE RORAIMA

“Amazonia: Patrimdnio dos brasileiros”
SECAO DE PROJETOS TECNICOS E ARQUITETONICOS

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGCAO

1.1. Servigo de Subscrigdo da Plataforma Orgafascio, por 36 meses com inclusdo dos médulos Orgamento, Bases Adicionais, Medigdo
de Obra para no minimo 4 usudrios simultdneos e mddulo OrcaBIM para 2 usuarios, nos termos da tabela abaixo, conforme
condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. O objeto desta contratagdo é caracterizado como servigo comum, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

ITEM

ESPECIFICACAO

UNIDADE
DE
MEDIDA

QUANTIDADE

VALOR
UNITARIO

VALOR
TOTAL

Subscrigdo da
Plataforma
Orgafascio, por
36 meses, com
inclusdo dos
modulos
Orgamento,
Bases Adicionais,
Medigdo de
Obrae
Planejamento
para no minimo
4 usudrios
simultaneos e
médulo OrgaBIM
para 2

usuarios, banco
de dados SINAPI,
ORSE e SBC,
integragdo com
Software Revit
para extragdo de
quantitativos e
outros requisitos
conforme itens
Ill e V do Estudo
Técnico
Preliminar.

Und.

RS
19.182,00

RS
19.182,00

Valor Total da Contrata¢do: RS 19.182,00 (dezenove mil cento e oitenta e
dois reais)

1.3. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Resolugdo CSDPE N2 98, DE 17 de janeiro de

2024.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 36 meses contados da data de assinatura do contrato, na forma do artigo 105 da Lei n

14.133, de 2021.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratacdo.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

°



2.1. FUNDAMENTAGAO LEGAL

2.1.1. Portaria n? 627/2024/DPG-CG/DPG (0563017).

2.1.2. Resolugdo CSDPE n2 98 de 17 de janeiro de 2024 (0535351).

2.1.3. Lei Federal n? 14.1333/2021 <https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ At02019-2022/2021/Lei/L14133.htm>.

2.1.4. O objeto da contratagdo estd previsto no Plano de Contrata¢Ges Anual 2025, publicado no DEDPERR n2 1100 do 07 de fevereiro
de 2025, trata-se da contratagdo n2 025.

2.2. JUSTIFICATIVA

2.2.1 A presente contratagdo justifica-se pois a realizagdo e atualizagdo de orgamentos é imprescindivel para todos os servigos
realizados pela Divisdo de Engenharia e Arquitetura. A DEA é responsavel pela elaboracdo de planilhas de orcamento sintética e
analitica, cronogramas fisico-financeiros e outros documentos relacionamentos a quantificagdo e precificagdo de obras e servigos de
engenharia, para posterior contratacdo. Além disso, a divisdo atua nas fiscalizacGes dos contratos de obras e servigos de engenharia,
com elaboragdo de medigGes, revisdo de contratos, aditivos e outros processos inerentes a fiscalizagdo e planejamento de obras e
servigos. Para tanto, é fundamental o licenciamento de ferramenta computacional dedicada ao orgamento e planejamento de obras,
uma vez que a legislagdo vigente estabelece regras e critérios para a elaboragdo de orgamentos de obras e servigos de engenharia,
contratados com base no artigo 23 da Lei Federal n? 14.133/2021. A implementacdo de uma ferramenta computacional que permita
acesso a diversos sistemas de custo de composi¢cdes com informagdes de insumos e composi¢Ges de custo unitdrio atualizadas, além
do SINAPI e SICRO, faz-se necessdria para uma elaboracdo eficiente e agil de orcamentos de obras e servicos de engenharia,
assegurando, assim, um fluxo de trabalho mais otimizado na divisdo.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em toépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia. Os modulos a serem contratados sdo os seguintes:

MODULO QTD MiNIMA DE USUARIOS

Orgcamento

Bases Adicionais
Medigdo de Obras
Planejamento
OrgcaBIM

[N (IS (S| VNG (FS

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade:

4.1. Nao ha requisitos de sustentabilidade para esta contratacdo por se tratar de um objeto digital.

Da Subcontratacao

4.2. Ndo é admitida a subcontrata¢do do objeto contratual, uma vez que trata-se de uma contratagdo por inexigibilidade de licitacdo.
Requisitos de negdcio

4.3. Ferramenta computacional que permita: Acesso a bases de dados determinadas pelo Decreto n2 7.983/2013 - SINAPI e SICRO -
em suas versdes mais atualizadas;

4.4, Acesso a outros bancos de dados publicos e privados, como SETOP e SUDECAP, de Minas Gerais, CPOS e FDE, de Sdo Paulo,
EMOP do Rio de Janeiro, IOPES de Espirito Santo, AGETOP de Goias, ORSE de Sergipe, SEINFRA do Ceara , dentre outros;

4.5. Consulta a publicagBes técnicas especializadas e outros sistemas especificos instituidos para o setor, como o SBC;
4.6. Agilidade na criagdo e atualizagdo de planilha sintética, planilha analitica, composi¢Ges e insumos;
4.7. Atualizagdo de valores de insumos e composi¢ées de maneira agil;

4.8. Elaboragdo de cronograma fisico-financeiro de maneira integrada, com exportagdo de insumos de mao de obra e equipamento
para calculo de duragdo de tarefas;

4.9. Elaboragdo de relatérios diversos: Curvas ABC de servigos e de insumos, relatério de composi¢ées de prego unitario, planilha de
orcamento sintético, cronograma fisico-financeiro;

4.10. Acesso facilitado a plataforma/software de maneira remota ou em nuvem; Integracdo com plataforma BIM.

Requisitos de Manutengao

4.11. Disponibilizacdo de suporte técnico, presencial ou remoto, em Portugués, disponivel em horarios compativel com o expediente.

Requisitos Temporais

4.12. O prazo de entrega (disponibilizagdo dos softwares) é de 05 (cinco) dias Uteis contados a partir da assinatura do contrato.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm

Requisitos de Seguranga e Privacidade
4.13. Atendimento da Lei n? 13.709/2018 - Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGDP);

4.14. Atendimento do Guia de Requisitos e de Obriga¢des quanto a Seguranca da Informacdo e Privacidade.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.15 O software deve disponibilizar funcionalidades adequadas a realidade do Brasil, tanto em lingua quanto no que diz respeito aos
aspectos de uso e adequacgdo as normas brasileira da construgdo e a legislacdo vigente;

Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica
4.16. Ferramenta computacional que atenda as seguintes caracteristicas:
4.17. Disponibilizacdo de acesso a ferramenta off-line, de maneira remota ou em nuvem;

4.18. Caso oferega apenas instalagdo local, o software deve ser compativel com a versdo de sistema operacional presenta na
Instituicao;

4.19. Integragao BIM por plugins;

4.20. Integracdo a modulo de planejamento préprio, que ndo enseje em contratacdo adicionais; Integracdo a moddulo de
acompanhamento de obras;

4.21. Suporte técnico, presencial ou remoto, em Portugués, disponivel em horarios compativel com o expediente.

Requisitos de Implantagdo
4.22. A ferramenta preferencialmente serd disponibilizada em plataforma on-line, sem necessidade de implantagdo local;

4.23. Caso haja a necessidade de implantacdo de qualquer recurso in loco, a contratada fica responsavel pela disponibilizagdo de
equipe, presencial ou remota, que devera entrar em contato com o Centro de Tecnologia de Informagdo e Comunicagdes da
contratante para agendar trabalho em conjunto.

Requisitos de Garantia e Manutengao

4.24. A Contratada devera oferecer garantia de corregdo de software que estiver embutido no pacote fornecido, sem qualquer 6nus
adicional para a contratante;

4.25. A Contratada devera disponibilizar suporte técnico presencial ou remoto no regime 5x8 (cinco dias por semana, oito horas por
dia);

4.27. O suporte remoto podera ser executado por servico telefénico e/ou Internet, em caso de resolugdo tempestiva de falhas;

4.28. O suporte técnico devera ser prestado de forma a assegurar a disponibilidade e manter o software em perfeitas condi¢gdes de
uso.

Requisitos de Seguranga da Informagao e Privacidade

4.29. A Contratada deverd comunicar formal e imediatamente ao representante da contratante qualquer ponto de fragilidade
percebido que exponha a confidencialidade, integridade ou disponibilidade das informagdes e do servigo;

4.30. A Contratada devera garantir a confidencialidade e integridade de todos os dados referentes ao sistema.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES:

5.1. S3o obrigacdes do CONTRATANTE:

5.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e seus anexos;
5.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia e no contrato;

5.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢Ges verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele
substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

5.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execuc¢do do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado;

5.1.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo, forma e condig¢Ges
estabelecidos no Contrato;

5.1.6. Aplicar ao Contratado sangGes motivadas pela inexecugao total ou parcial do Contrato;
5.1.7. Cientificar o érgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adog¢do das medidas cabiveis quando do
descumprimento de obriga¢Ges pelo Contratado;

5.1.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacGes e reclamacgbes relacionadas a execu¢do do presente Contrato,
ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execugdo
do ajuste.



5.1.9. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de
clausulas contratuais.

5.2. A Administra¢do ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a
execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

5.3 Sdo obrigacSes da CONTRATADA

5.3.1 O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes do Contrato e em seus anexos, assumindo como exclusivamente
seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obriga¢des a seguir dispostas:

5.3.2. Entregar o objeto acompanhado de assisténcia técnica disponivel em horario comercial;

5.3.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa
do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990);

5.3.4. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior (art. 137, Il) e prestar
todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados;

5.3.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugao;

5.3.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a
Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo
Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos
danos sofridos;

5.3.7. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada
devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes
documentos:

a) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

b) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

c) certidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do contratado;
d) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e

e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

5.3.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacGes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou
equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagGes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

5.3.9. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica
ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

5.3.10. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes exigidas
para habilitacdo na licitacdo, ou para qualificacdo, na contratacdo direta;

5.3.11. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia,
para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagdo (art. 116);

5.3.12. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos
empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico);

5.3.13. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

5.3.14. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto
aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no
art. 124, 11, d, da Lei n2 14.133, de 2021;

5.3.15. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga do
Contratante;

5.3.16. Alocar os empregados necessarios, com habilitacdo e conhecimento adequados, ao perfeito cumprimento das clausulas deste
contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia
deverdo atender as recomendacgdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

5.3.17. Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018, adotando medidas
eficazes para protecdo de dados pessoais a que tenha acesso por for¢a da execugdo deste contrato;

5.3.18. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes
Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina;

5.3.19. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos
que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou instrumento congénere;

5.3.20. Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores
de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.



5.4 S3o obrigagdes referente a LGPD:

5.4.1. As partes deverdo cumprir a Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham
acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da
proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa.

5.4.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e
com os principios do art. 62 da LGPD.

5.4.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em Lei.

5.4.4. A Administracdo deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperagdo firmados ou
gue venham a ser celebrados pelo Contratado.

5.4.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-los, com excec¢do das
hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagdo
do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.

5.4.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da
LGPD.

5.4.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente clausula,
permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

5.4.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o Contratado atender prontamente
eventuais pedidos de comprovag¢do formulados.

5.4.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer informagGes acerca
dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

5.4.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados
pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD,
art. 37), com cada acesso, data, hordrio e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes,
desvios ou abusos.

5.4.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo desses
dados pela Administragcdo nas hipdteses previstas na LGPD.

5.4.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela
autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opiniGes técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

5.4.12. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade nacional.

6. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Prazo de Disponibilizagao da Subscri¢ao
6.1. O prazo de cadastramento das licengas é de 15 dias Uteis, contados da assinatura do contrato, em remessa Unica.

6.2. Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera comunicar as razoes respectivas com pelo menos 3 dias de
antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado, ressalvadas situa¢des de caso fortuito e for¢a maior.

6.3. O cadastro das licengas deverad ser realizado de forma eletrénica e associado ao e-mail engenhariadperr@gmail.com. A empresa
deve contactar a divisdo de engenharia através do nimero de telefone (95) 2121-2032 caso seja necessaria a criacdo de contas na
plataforma para administragdo das licengas.

Garantia, manutencgao e assisténcia técnica
6.4. O prazo de garantia do objeto sera de no minimo 36 meses, contado a partir da assinatura do contrato.

Em caso de suporte, a Contratada podera comunicar e disponibilizar ao usudrio os seus canais oficiais, quando os tiverem, ou
telefone e/ou internet.

6.5. A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informag&es contidos em quaisquer documentos e midias,
incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execug¢do dos servigos, ndo
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo
conferida pela Contratante a tais documentos.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n2 14.133, de
2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.



7.3. As comunicag¢des entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. O 6rgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adog¢do de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

7.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgao ou entidade poderd convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execuc¢do do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das san¢Ges aplicaveis, dentre outros.

7.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos

7.7. O fiscal do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes estabelecidas no
contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao.

7.7.1. O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

7.7.2. |dentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a corregdo da
execucgdo do contrato, determinando prazo para a correc¢do.

7.7.3. O fiscal do contrato informarda ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas
gue ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessdrias e saneadoras, se for o caso.

7.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.7.5. O fiscal do contrato comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com
vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogacao contratual.

7.8. O fiscal do contrato verificara a manutengdo das condi¢Ges de habilitagdo da contratada, acompanhara o empenho, o
pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatorios pertinentes, caso necessario.

7.8.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal do contrato atuard tempestivamente na solugdo do
problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

7.9. O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os
registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias,
das alteragles e das prorrogacGes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo.

7.9.1. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de
riscos eventuais.

7.9.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia.

7.9.3. O gestor do contrato emitirda documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigagdes.

7.9.4. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizagcdo para fins de
aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor
com competéncia para tal, conforme o caso.

7.10. O fiscal do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com
vistas a tempestiva renovagdo ou prorrogacao contratual.

7.11. O gestor do contrato deverd elaborara relatério final com informagGes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado
a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
Do recebimento

8.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 dias Uteis, contados a partir do recebimento das subscri¢des,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

8.1.1. O prazo da disposicdo acima serd contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do contratado com a
comprovagdo da prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

8.1.2. O fiscal do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove
o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

8.1.3. O fiscal do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove
o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.



8.2. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal do contrato ird apurar o resultado
das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados
em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.2.1. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medi¢cdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

8.2.2. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da Gltima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio.

8.2.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugées exigiveis.

8.2.4. Os servicos poderado ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo
de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

8.3 Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a conclusdo
acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.4 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15(quinze) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagao
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.4.1 Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver,
no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com meng¢do ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagGes, conforme regulamento .

8.4.2 Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que
impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas corregoes;

8.4.3 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios
e documentagdes apresentadas; e

8.4.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

8.4.5 Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no
valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

8.5 No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do
art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execucgdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

8.6 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execugdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.7 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem
a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢do do contrato.

Liquidacao

8.8. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de 15 (quinze) dias Uteis para fins de liquidagao,
na forma desta sec¢do, prorrogdveis por igual periodo.

8.9. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) a data da emissdo;

b) os dados do contrato e do drgdo contratante;

c) o periodo respectivo de execugdo do contrato;

d) o valor a pagar; e

e) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.10. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstidncia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da regularizagdo da
situagdo, sem Onus a contratante;

8.11. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, mediante consulta
aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133/2021.

Prazo de pagamento



8.12. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagdo da liquidacdo da despesa.

8.13. No caso de atraso pelo CONTRATANTE, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice IPCA - indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo de corregdo monetaria.

Forma de pagamento

8.14. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

8.15. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdéria para pagamento.
8.16. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagado aplicavel.

8.17.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
realizagcao do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

8.18. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006, nado sofrerd a
retengdo tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacgdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

8.19. A presente contratacdo NAO permite a antecipac¢do de pagamento parcial nem total.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de inexigibilidade de licitagdo, com fundamento na
hipotese do art. 74, inc. I.

9.2 A empresa a ser contratada apresentou documentacdo de exclusividade, conforme documento SEI 0570171.

Habilitag¢do juridica

9.3. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para fins de identificagdo
em todo o territdrio nacional;

9.4. Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.5. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara
condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.7. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020.

9.8. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatdrio de seus administradores;

9.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbac¢do no Registro onde tem sede a matriz

9.10. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na
Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei
n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.11. Certificagdo de exclusividade no desenvolvimento, direitos autorais e comercializagdo do programa objeto do contrato emitida
pela Associagdo Brasileira das Empresas de Software (ABES).

9.12. Certificado de Registro de Programas de Computador emitido pelo Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI).

Habilitagao fiscal, social e trabalhista
9.15. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.16. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral
da Fazenda Nacional;



9.17. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.18. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou
positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452,
de 12 de maio de 1943;

9.19. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes [Estadual] ou [Municipal] relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.20. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual] ou [Municipal] do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

9.21. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual] ou [Municipal] relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condigdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei;

9.22. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

Qualificagdo Econdmico-Financeira

9.23. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica,
desde que admitida a sua participagdo na licitagdo, ou de sociedade simples;

9.24. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor.

Qualificagdao Técnica

9.25. A Contratada devera apresentar comprovac¢do de aptiddo para o fornecimento do item pertinente, mediante a apresentagdo de
atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

9.26. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito ao fornecimento de, no minimo, uma
unidade de cada software ofertado pela Contratada.

9.27. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econdémica principal ou secundaria,
especificadas no contrato social vigente

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo é de RS 19.182,00 (dezenove mil cento e oitenta e dois reais), conforme custos unitarios
apostos no item VI do Estudo Técnico Preliminar.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento da
Defensoria Publica do Estado de Roraima.

11.2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagdo:

UNIDADE 32.101 - Defensoria Publica do Estado de
ORCAMENTARIA Roraima

FUNCAO 14 - Direitos a Cidadania

SUBFUNCAO 422 - Direitos Individuais, Coletivos e Difusos
PROGRAMA DE 096 - Prestagdo da Defesa Juridica e da
GOVERNO Cidadania

ACAO (P/A/OE) 2259 - Assisténcia Juridica Gratuita ao Cidaddo
ELEMENTO DE 33.90.40 - Servigos de Tecnologia da
DESPESA* Informagdo e Comunicagdo - Pessoal Juridica
leégs:_;ExkENTO DE 1 - Locagdo de Softwares

FONTE 1.500

11.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagdo da Lei Orgamentdria respectiva e
liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Elaborado por:

(assinado eletronicamente)
Lucas da Silva Mesquita



Chefe da Se¢do de Projetos Técnicos e Arquitetonicos
DPE-RR

Revisado por:

(assinado eletronicamente)
Vinicius de Melo Diniz
Divisdo de Engenharia e Arquitetura
DPE-RR

Aprovo o presente Termo de Referéncia, nos termos do Art. 22, da Portaria n.2 n.2 627/2024/DPG-CG/DPG, de 17 de abril de 2024.

(assinado eletronicamente)
Rigoberto Aratjo de Morais
Diretor do Departamento de Administragdo

DPE/RR
Em 13 de fevereiro de 2025.
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