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1. IDENTIFICAGAO DO PROCESSO E DO OBJETO

Trata-se de anadlise técnica formulada no ambito do Pregdo Eletrénico SRP n°® 90007/2025,
instaurado pelo Processo Administrativo SEI n® 000038/2025, promovido pela Defensoria Publica
do Estado de Roraima (DPE/RR), que objetiva o Registro de Precos para eventual aquisicao de
switches, pontos de acesso Wi-Fi, licenciamento, servicos de instalacdo especializada e
treinamento sob demanda, em lote Unico composto por 16 itens.

O valor total estimado da contratacao perfaz a quantia de R$ 17.495.597,76 (dezessete milhdes,
guatrocentos e noventa e cinco mil, quinhentos e noventa e sete reais e setenta e seis centavos).
A presente manifestagado técnica tem por finalidade analisar fundamentadamente os argumentos
apresentados no Recurso Administrativo interposto pela licitante desclassificada, SEGER
Comercial Importadora e Exportadora S.A. (CNPJ n°® 04.287.754/0001-25), confrontando-0s
com as Contrarrazbes ofertadas pela licitante MAHVLA Telecomm Consultoria e Servicos em
Tecnologia Ltda. (CNPJ n° 06.277.077/0001-90), bem como com as diretrizes do Edital
90007/2025 e os achados registrados nas Analises Técnicas Tl 001, TI 002, TI 003 e Tl 004.

2. HISTORICO E CONTEXTUALIZAGCAO PROCESSUAL

A proposta comercial inicial da empresa SEGER ofertou o valor global de R$ 15.247.506,32. Ao
proceder ao exame inicial da documentacéao técnica e das fichas técnicas apresentadas, a equipe
de Tecnologia da Informacdo confeccionou a Andlise Técnica Tl 001, na qual atestou o
atendimento formal dos requisitos principais de hardware, mas identificou pontos inconclusivos



decorrentes de insuficiéncia documental, recomendando a realizagao de diligéncia saneadora com
fulcro no art. 64 da Lei Federal n° 14.133/2021.

A Pregoeira convocou a licitante SEGER via chat do sistema Compras.gov.br em 03/07/2026,
concedendo o prazo editalicio de 2 (duas) horas para envio de esclarecimentos e documentos
complementares abrangendo seis topicos objetivos, identificados pelas alineas "a" a "f". Durante a
sessao, a Pregoeira orientou a licitante quanto a possibilidade de formular pedido de prorrogacao
do prazo, nos termos dos itens 6.20.4 e 6.20.5 do Edital. A SEGER solicitou formalmente a
prorrogacdo as 12:08, a qual foi expressamente concedida pela Pregoeira as 12:31.

ApoOs o envio dos documentos pela licitante, a equipe técnica emitiu a Andlise Técnica Tl 002. O
parecer constatou que, dos seis pontos diligenciados, a empresa atendeu satisfatoriamente a

cinco quesitos (alineas "a",
item (d). O referido item referia-se a requisitos técnicos e de seguranca da Solucdo de Geréncia

b", "c", "e" e "f"), contudo restou classificada como NAO ATENDE no

Centralizada (Itens 10 e 14 do Termo de Referéncia), quais sejam: a comprovacéao de capacidade
de identificagdo de, no minimo, 1.000 (um mil) aplicacdes diferentes e a apresentacdo de
relatério de compliance com a regulamentacao PCI DSS v3.0 ou superior.

Em razdo do descumprimento material incontroverso de especificacdes técnicas do Termo de
Referéncia, a equipe de Tl recomendou a desclassificacdo da proposta comercial da SEGER,
com amparo no art. 59, inciso Il, da Lei n°® 14.133/2021, ato que foi regularmente efetivado pela
Pregoeira.

Ato continuo, a Administra¢do convocou a segunda colocada, MAHVLA Telecomm, cuja proposta
no valor global de R$ 15.287.188,00 foi submetida ao crivo especializado do Departamento de TI.
Por meio das Analises Técnicas Tl 003 e Tl 004, constatou-se o integral e rigoroso atendimento
de todas as especificacdes técnicas e de qualificacdo operacional do Edital, inclusive ap6s regular
diligéncia que confirmou a entrega de fontes/injetores PoE para os pontos de acesso Wi-Fi sem
qgualquer acréscimo de valor. Assim, a proposta da empresa MAHVLA foi devidamente aceita e
sua habilitacdo declarada.

3. ANALISE TECNICA DOS ARGUMENTOS DO RECURSO E DAS
CONTRARRAZOES

3.1. Quanto a Alegada Insuficiéncia de Prazo para a Diligéncia

A Recorrente SEGER sustenta em seu recurso que o prazo de 2 (duas) horas concedido pela
Pregoeira para resposta a diligéncia foi manifestamente exiguo e que a Administracao teria
"indeferido" o seu pedido de dilagédo, esvaziando a finalidade do art. 64 da Lei n® 14.133/2021.

Em contraposicdo, a empresa MAHVLA demonstra, mediante a reconstituicdo cronoldgica dos
registros literais do chat do sistema Compras.gov.br, que a narrativa da Recorrente altera a



verdade dos fatos. Constata-se que a Pregoeira cumpriu estritamente o item 6.20.4 do Edital e,
diante da solicitacdo da licitante as 12:08, deferiu e concedeu expressamente a prorrogacao
do prazo por igual periodo as 12:31. O que foi indeferido, de forma fundamentada e pautada no
principio da isonomia, foi um pedido extraordinario de 24 horas formulado pela licitante.

Sob a ética estritamente técnica e operacional de TI, a alegacdo de exiguidade de tempo nao
justifica a omissdo de dados essenciais. Os quesitos formulados na diligéncia referiam-se a
especificacdes de produtos que a licitante declarou ofertar e que, por premissa basica, deveriam
estar previamente comprovados em datasheets oficiais do fabricante no momento da entrega da
proposta. Adicionalmente, constata-se a preclusdo logica e o comportamento contraditério da
Recorrente, a qual encerrou voluntariamente convocacdes anteriores com antecedéncia de horas
e nao registrou qualquer ressalva ou protesto no momento de envio das respostas na sessao
publica.

A jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica e do Tribunal de Contas da Unido € pacifica no
sentido de que a realizacdo de diligéncia se destina a esclarecer ou complementar prova de
condicao preexistente, ndo podendo servir para conceder oportunidades sucessivas de correcdo a
guem deixa de demonstrar requisitos editalicios objetivos:

A Segunda Turma do Superior Tribunal de Justica firmou orientacdo no sentido de que a incluséo
posterior de documentos técnicos que deveriam constar originariamente da proposta ofende o
principio da vinculacéo ao edital:

EMENTA: ADMINISTRATIVO E PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO
RECURSO ORDINARIO EM MANDADO DE SEGURANCA. LICITACAO. FALTA DE
APRESENTACAO DE GARANTIA EXIGIDA PELO EDITAL, NA DATA PREVISTA

PELO EDITAL DE LICITACAO. ART. 43, § 3% DA LEI 8.666/93. APRESENTACAO

DE DOCUMENTO NOVO APOS A FASE DE HABILITACAO. DESCABIMENTO.

IMPOSSIBILIDADE DE DILACAO PROBATORIA, EM MANDADO DE
SEGURANCA. AUSENCIA DE DEMONSTRACAO DE DIREITO LIQUIDO E
CERTO. AGRAVO INTERNO IMPROVIDO. I. Trata-se de Agravo interno aviado
contra decisdo que julgara recurso interposto contra acérddo publicado na vigéncia
do CPC/2015. Il. Na origem, trata-se de Mandado de Segurancga impetrado pela ora
recorrente contra ato do Secretario de Infraestrutura e Logistica do Estado de Mato
Grosso, consubstanciado na decisdo que negara provimento ao recurso
administrativo da impetrante, mantendo sua desclassificagdo na Concorréncia
Publica para o Sistema de Transporte Coletivo Intermunicipal de Passageiros -
STCRIP 02/2019. O acdrddo do Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso
denegou a seguranca. lll. O cabimento da via mandamental exige a demonstracéo,
de plano, do direito liquido e certo, consubstanciado naquele cuja existéncia e
delimitacdo séo passiveis de demonstracdo documental, devendo o impetrante
demonstrar, desde logo, no que consiste a ilegalidade ou a abusividade que
pretende ver expungida, e comprovar os fatos ali suscitados, de modo que seja
despicienda qualquer dilacdo probatdria. IV. Com efeito, "o Mandado de Seguranca
detém entre seus requisitos a comprovacdo inequivoca de direito liquido e certo
pela parte impetrante, por meio da chamada prova pré-constituida, inexistindo
espaco para a dilacdo probatoria na célere via do mandamus. (...) Se no momento
da impetracdo, como destacado pelo prdprio Tribunal de origem, ndo havia
arcabouco probatdrio pré-constituido, ndo se verifica ilegalidade apta a justificar o
reconhecimento de direito liquido e certo a amparar a pretensdo da postulante”
(STJ, RMS 54.709/SC, Rel. Ministro HERMAN BENJAMIN, SEGUNDA TURMA,



DJe de 17/10/2017). V. No caso, o acordao recorrido considerou que, "de fato, a
impetrante teria apresentado t&o somente minuta de carta de fianga e ndo o original
da garantia, que pudesse demonstrar a efetiva contratacdo da fianga bancaria,
consoante esta posto na ata de sesséo publica data de 13 de novembro de 2019".
Assim, tal como constou na decisdo ora combatida, a impetrante ndo se
desincumbiu de demonstrar a apresentacdo da garantia, exigida pelo edital, na data
prevista pelo edital de licitagcdo, de forma a evidenciar o seu direito liquido e certo.
VI. O principio da igualdade, um dos postulados que norteiam a licitagdo, impde ao
Poder Publico a observancia de tratamento isonbmico aqueles que se encontrem na
mesma situag&o juridica. VII. Nesse contexto, a apresentagdo de documento novo,
consubstanciado na carta de fianca - em substituicAo a minuta da carta de fianca
apresentada no prazo previsto no edital -, ndo se enquadra na hipétese autorizada
pelo art. 43, § 3° da Lei 8.666/93, que admite a Comissdo de Licitacdo apenas "a
promocgdo de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instru¢cdo do
processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou informagdo que deveria
constar originariamente da proposta”. VIIl. Na forma da jurisprudéncia do STJ, "nos
termos do art. 43, § 3° da Lei 8.666/1993, é facultado a comisséo licitatéria, em
qualquer fase, promover diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a
instrugdo, vedada a incluséo posterior de documento ou informa¢do que deveria
constar originariamente da proposta, sob pena de ofensa de ofensa ao principio da
vinculagdo ao edital” (STJ, REsp 1.717.180/SP, Rel. Ministro HERMAN BENJAMIN,
SEGUNDA TURMA, DJe de 13/11/2018). IX. Agravo interno improvido. (Agint no
RMS n. 64.824/MT, relatora Ministra Assusete Magalhdes, Segunda Turma, julgado
em 3/5/2021, DJe de 6/5/2021.)

3.2. Quanto a Inadmissibilidade e Imprestabilidade dos "Documentos
Novos"

Em sede recursal, a empresa SEGER acostou um dossié de documentos ndo apresentados
durante a fase de instrucdo e diligéncia, consistindo em links para guias do fabricante, pacote de
assinaturas XML (SigPack), capturas de tela e contagem interna de arquivos, alegando ter
comprovado as 1.000 aplicacdes e o relatério PCI DSS.

Como bem destacado pela Contrarrazoante MAHVLA, a juntada de acervo probatério inédito em
fase recursal afronta diretamente o caput do art. 64 da Lei n® 14.133/2021, que veda a
apresentacao de documentos novos apos a instrucao, salvaguardando a precluséo e o julgamento
objetivo.

Sob o aspecto estritamente técnico de TI, a verificacdo desse material inédito revela sua total
imprestabilidade probatéria por quatro motivos fundamentais:

Primeiro, o endereco eletrénico indicado pela SEGER no item 29 de seu recurso (relativo ao guia
da plataforma SmartZone) consiste em um link temporario de repositorio privado da Amazon AWS
S3, gerado com token de autenticacdo que continha prazo de expiracdo de apenas 600 segundos
(10 minutos). A verificagdo cronologica comprova que o link expirou as 15:11:26 BRT do dia
28/07/2026, enquanto a peticdo recursal so foi assinada digitalmente as 16:37:20 BRT do mesmo
dia. Trata-se de prova natimorta, inacessivel a comissdo julgadora e que retorna erro
AccessDenied / Request has expired .

Segundo, a contagem de 4.514 aplica¢des fundamentou-se em mera apuragao interna da propria



licitante sobre arquivos XML (families.xml e protocol.xml) hospedados em pasta pessoal do
Google Drive. A simples contagem de linhas de cddigo em arquivos do sistema nao equivale a
comprovacéo oficial do fabricante quanto a "aplicacdes identificaveis" na camada de controle da
plataforma, caracterizando autodeclaracdo sem valor de auditoria técnica.

Terceiro, e de gravidade maxima para o julgamento objetivo, a comprovacao da funcionalidade de
relatério de compliance PClI DSS apresentada pela SEGER no recurso padece de
desconformidade material com o produto ofertado. O manual técnico apontado pela
Recorrente (docs.cloud.ruckuswireless.com) descreve o modulo de relatérios PCI como
funcionalidade integrante do RUCKUS Analytics.

Conforme demonstrado nos catalogos oficiais do fabricante (ferramenta Iris/Intangi) e reafirmado
na Analise Técnica Tl 001, o RUCKUS Analytics é uma plataforma em nuvem distinta,
comercializada mediante assinatura adicional e sob part number préprio (CLD-BNDL-SZWA-
REC1). A proposta comercial da SEGER ofertou exclusivamente o controlador Virtual SmartZone
sob o part number L0O9-VSCG-WWO0O0 e licencas L09-0001-SGCX/SGO00, sem incluir qualquer
licenca ou assinatura do RUCKUS Analytics. Consultada a documentacdo oficial do produto
efetivamente ofertado (RUCKUS SmartZone WLAN Management Guide 7.0.0), a busca pelo termo
"PCI" retorna nenhum resultado encontrado (No results found).

A aceitacdo de funcionalidade pertencente a produto diverso ndo cotado alteraria
substancialmente a proposta e violaria a exequibilidade do preco, o que é vedado pelo
ordenamento juridico. O Plenario do Tribunal de Contas da Unido orienta que o formalismo
moderado ndo autoriza sanar auséncia de requisitos técnicos indispensaveis da solucao ofertada:

O Plenario do Tribunal de Contas da Unido assentou o entendimento de que a conduta da
Administracdo em licitacdes deve pautar-se pelo formalismo moderado, sem contudo convalidar
descumprimentos de exigéncias essenciais da contratacao:

Ementa: REPRESENTACAO, COM PEDIDO DE MEDIDA CAUTELAR. SUPOSTAS
IRREGULARIDADES OCORRIDAS EM PROCEDIMENTO LICITATORIO,
RELACIONADAS A DESCLASSIFICACAO INDEVIDA DE LICITANTE COM
PROPOSTA MAIS VANTAJOSA. VICIO INSANAVEL NO MOTIVO
DETERMINANTE DO ATO DE  DESCLASSIFICACAO. NULIDADE.
DETERMINACAO. CIENCIA. 1. O intuito basilar dos regramentos que orientam as
aquisicbes pela Administracdo Publica é a contratacdo da proposta que lhe seja
mais vantajosa, obedecidos os principios basicos da legalidade, da impessoalidade,
da moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da
vinculagc&o ao instrumento convocatdrio, do julgamento objetivo e dos que lhes sdo
correlatos. 2. No curso de procedimentos licitatérios, a Administracdo Publica deve
pautar-se pelo principio do formalismo moderado, que prescreve a adogdo de
formas simples e suficientes para propiciar adequado grau de certeza, seguranca e
respeito aos direitos dos administrados, promovendo, assim, a prevaléncia do
contetido sobre o formalismo extremo, respeitadas, ainda, as praxes essenciais a
protecdo das prerrogativas dos administrados. (Acorddo 357/2015 - Plenario,
Relator Ministro Bruno Dantas, Processo n° 032.668/2014-7, julgado em
04/03/2015, Ata n° 7/2015).



3.3. Da Vantajosidade Econdémica e Seguranca da Contratacao

O argumento recursal da SEGER calcado em uma suposta economia de 12,85% em relagcédo ao
orcamento estimado revela-se improcedente quando confrontado com a realidade dos autos. A
diferenca financeira entre a proposta da SEGER (R$ 15.247.506,32) e a proposta classificada da
empresa MAHVLA (R$ 15.287.188,00) é de apenas R$ 39.681,68, 0 que representa uma variacao
de irrisorios 0,26%.

A Administracdo Publica ja4 assegura uma economia efetiva de 12,62% em relacdo ao valor
estimado ao contratar a empresa MAHVLA, cuja proposta atende integralmente a todos os
requisitos técnicos, operacionais e de seguranca da rede institucional da DPE/RR e dos 6rgédos
aderentes. Aceitar uma proposta eivada de desconformidades materiais e auséncia de
funcionalidades de seguranca em troca de uma diferenca marginal traria graves riscos de
inexecucao, instabilidade e refazimento de atos contratuais.

4. CONCLUSAO E RECOMENDAGAO TECNICA

Diante de todo o exposto, sob o crivo estritamente técnico e fundamentado nas disposicdes da Lei
Federal n® 14.133/2021, do Edital do Pregdo Eletronico SRP n° 90007/2025 e das Analises
Técnicas do processo, conclui-se que:

a) O Recurso Administrativo interposto pela empresa SEGER Comercial Importadora e
Exportadora S.A. deve ter seu provimento negado, mantendo-se a sua desclassificacdo do
certame nos termos do art. 59, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021, haja vista a ndo comprovac¢ao dos
requisitos técnicos do Item (d) da diligéncia (capacidade de identificacdo de 1.000 aplicacbes e
relatorio de conformidade PCI DSS), reforcada pela inadmissibilidade de documentos novos fora
da fase instrutoria (art. 64, caput, da Lei n° 14.133/2021) e pela constatacdo de que a
funcionalidade PCl DSS pertence a produto ndo ofertado na proposta comercial (RUCKUS
Analytics);

b) Recomenda-se a manutencdo da decisao de aceitacdo da proposta e declaracao de
habilitacao da empresa MAHVLA Telecomm Consultoria e Servicos em Tecnologia Ltda. ,
cujo valor global de R$ 15.287.188,00 atende plenamente as exigéncias do Edital e proporciona
expressiva economia e seguranca técnica para a Defensoria Publica do Estado de Roraima e
demais 6rgaos participantes.

Submete-se a presente Manifestacdo Técnica a apreciacdo da llustrissima Senhora Agente de
Contratacéo e Pregoeira para o regular prosseguimento do feito.

Atenciosamente,



Em 13 de agosto de 2026.

Documento assinado eletronicamente por CARLOS ROSSINI ALENCAR LIBERAL,
Respondendo cumulativamente como Chefe da Divisdo de Infraestrutura e Seguranca
da Informacao, em 14/08/2026, as 10:36, conforme horario oficial de Boa Vista/RR, com
fundamento no art. 6°, 8 1° do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015, e Portarias DPG
n° 877, de 1° de setembro de 2017 e n° 1251, de 15 de dezembro de 2017.
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Documento assinado eletronicamente por NATERCIO LEITE DUTRA, Assessor de
Tecnologia I, em 14/08/2026, as 11:14, conforme horario oficial de Boa Vista/RR, com
fundamento no art. 6°, 8 1° do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015, e Portarias DPG
n° 877, de 1° de setembro de 2017 e n° 1251, de 15 de dezembro de 2017.
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Documento assinado eletronicamente por FRANCISCO LEONARDO BEZERRA ROCHA,
Chefe da Divisao de Governanca e Gestao de Projetos de Tl, em 14/08/2026, as 12:07,
conforme horario oficial de Boa Vista/RR, com fundamento no art. 6°, 8 1° do Decreto n°
8.539, de 8 de outubro de 2015, e Portarias DPG n°® 877, de 1° de setembro de 2017 e n°
1251, de 15 de dezembro de 2017.
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