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DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE RORAIMA
“Amazodnia: Patrimonio dos brasileiros”
DIVISAO DE MODERNIZAGAO E GOVERNANGA DE Tl

Estudo Técnico Preliminar - DMGT/DTIC/DG/DPG
ESTE DOCUMENTO SUBSTITUI O ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (SEI 0703210).

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR PARA
CONTRATAGAO DE SISTEMA DE TIC COMO SUPORTE PARA A ELABORAGAO E CONTROLE DA EXECUGAO DO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL
DE QUE TRATA A LEI N2 14.133, DE 2021, EM ATENDIMENTO AS NECESSIDADES DA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE RORAIMA.

1 - DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

Com a publicagdo da Lei n2 14.133, de 2021, a tematica de governanga em contratagdes publicas foi algada a patamar de maior relevancia no cenario da logistica
e do direito publico brasileiros. Distintamente da sua antecessora, qual seja, a ja revogada Lei n? 8.666, de 1993, a ora nominada Nova Lei de LicitagGes e
Contratos Administrativos — NLL — protagoniza maior imersdo na fase de planejamento do metaprocesso de contratagdes governamentais, em teor analitico que
conta com cerca de trés dezenas de artigos dedicados a etapa preparatéria de certames e de contratagdes diretas.

Respondendo por artefato de governanga com enorme potencial de impacto cultural nas organizag&es publicas, o plano de contratagdes anual (PCA) é assentado
na NLL em dois de seus dispositivos, a saber:

Art. 12. No processo licitatério, observar-se-a o seguinte:

[..]

VIl — a partir de documentos de formalizagdo de demandas, os érgdos responsaveis pelo planejamento de cada ente federativo poderdo, na forma de regulamento, elaborar
plano de contratagdes anual, com o objetivo de racionalizar as contratagdes dos 6rgdos e entidades sob sua competéncia, garantir o alinhamento com o seu planejamento
estratégico e subsidiar a elaboragdo das respectivas leis orgamentarias.

[.]

§ 12 O plano de contratagGes anual de que trata o inciso VIl do caput deste artigo devera ser divulgado e mantido a disposi¢do do publico em sitio eletrénico oficial e sera
observado pelo ente federativo na realizagdo de licitagbes e na execugdo dos contratos.

Art. 18. A fase preparatdria do processo licitatdrio é caracterizada pelo planejamento e deve compatibilizar-se com o plano de contratagSes anual de que trata o inciso VIl do
caput do art. 12 desta Lei, sempre que elaborado, e com as leis orgamentarias, bem como abordar todas as consideragdes técnicas, mercadoldgicas e de gestdo que podem
interferir na contratagdo, compreendidos:

[.]

§ 12 O estudo técnico preliminar a que se refere o inciso | do caput deste artigo devera evidenciar o problema a ser resolvido e a sua melhor solugdo, de modo a permitir a
avaliagdo da viabilidade técnica e econdmica da contratagdo, e conterd os seguintes elementos:

[..]

Il — demonstragdo da previsdo da contratagdo no plano de contratages anual, sempre que elaborado, de modo a indicar o seu alinhamento com o planejamento da
Administragdo;

Mais a mais, uma vez elaborado, o plano de contrata¢6es anual devera ser divulgado ainda no Portal Nacional de Contratages Publicas, consoante preconiza o
artigo 174 da Lei n? 14.133, de 2021.

Se, por um lado, um olhar preliminar possa suscitar o entendimento de que a elaboracdo do PCA recai em mera discricionariedade do gestor publico, em decisdo
por Poder do ente federativo, uma analise sistémica do novel diploma legal traz conclusdes menos eldsticas. Em apertada exposi¢do, um principio légico do
artigo 40 dispSe que o planejamento das compras deve “considerar a expectativa de consumo anual”. Na mesma toada, ao se debrugar sobre a problemética do
fracionamento de despesas, o artigo 75, em seu inciso | do § 12, orienta que o gestor, ao optar por processar contratagdo via a chamada dispensa por valor,
considere o somatoério “do que for” despendido no exercicio financeiro por sua unidade gestora. Ambos os comandos, tomados aqui em rol exemplificativo,
acabam por trazer a baila objetiva questdo: como considerar a expectativa de consumo anual, ou prever o somatério daquilo que sera despendido no ano civil,
sem um plano de contratagGes anual? Por 6bvio, a resposta acaba por revelar uma espécie de poder-dever da Administragdo Publica na concepgdo e na boa
execugdo do PCA.

Nesses termos, a conclusdo é inafastavel: a elaboragdo e a execugdo do PCA é tarefa que maximiza o interesse publico, sendo entendida como de dever
indispensavel a Administragdo.

A fim de conferir maior dinamismo, potencial de transformagdo e robustez na gestdo, em um paradigma de Governo Digital, mostra-se essencial dispor de uma
ferramenta de tecnologia da informagdo e comunicagdo dedicada a elaboragdo e ao controle da execugdo do plano de contratagdes anual. Sem tal instrumento,
assumir-se-iam riscos alargados de majoragdo indevida do custo processual inerente ao planejamento, bem como perda do grau de monitoramento desejado.
Ademais, vislumbra-se que uma acurada ferramenta de TIC possa, inclusive, prover relatérios e metadados capazes de incrementar a transparéncia junto a
sociedade e aos érgdos de controle, bem como fomentar o efetivo didlogo com o mercado.

Sabe-se que as aquisicBes e contratagbes a serem realizadas pela Administragdo Publica impdem-se como pré-requisito a realizagdo de procedimentos
licitatorios. Entretanto, a imposi¢do desses pré-requisitos pode, em alguns casos, ser relevado, desde que se utilize de umas das exceg¢8es previstas na Lei Federal
n2 14.133/21. As excegBes ao norte citadas permitem a Administragdo Publica realizar aquisi¢des e contratagbes de forma direta, sem a prévia realizacdo de
Licitagdo. Conforme a Lei de Licitagdes e contratos, a contratagdo direta poderd ser realizada através Inexigibilidade de Licitagdo (art. 74), desde que a excegdo
para a contratagdo direta esteja caracterizada em uma das excepcionalidades elencadas nos citados artigos.

A contratagdo direta de empresa para o objeto em epigrafe, por considerarmos a sua atividade como servigos técnicos profissionais especializados, deve ser
realizada através de inexigibilidade de licitagdo conforme previsto no artigo 74, inciso |, da Lei n2 14.133/21, que transcrevemos a seguir:
Art. 74. E inexigivel a licitagdo quando invidvel a competicio, em especial nos casos de:

inciso | - aquisi¢do de materiais, de equipamentos ou de géneros ou contratagdo de servigos que s6 possam ser fornecidos por produtor, empresa ou representante comercial
exclusivos;

1.1. Servico Continuado, sem mao de obra exclusiva

A contratagdo de solugdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC) mostra-se essencial para dar suporte a elaboragdo, ao acompanhamento e ao
controle da execugdo do Plano Anual de Contratagdes (PAC), conforme previsto na Lei n2 14.133, de 2021, atendendo as necessidades operacionais e estratégicas
da Defensoria Publica do Estado de Roraima.
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Trata-se de servigo de natureza continuada, sem a necessidade de alocagdo de mdo de obra exclusiva, caracterizado por sua habitualidade e essencialidade. A
auséncia de controle adequado ou a publicagdo intempestiva ou incorreta de informagdes relacionadas ao PAC pode comprometer o planejamento das
contratagGes publicas, gerar prejuizos a atuagdo institucional e resultar no descumprimento das disposi¢des legais da Nova Lei de Licitagdes.

Dessa forma, a contratagdo de empresa especializada visa garantir a execugdo eficiente e segura de atividades operacionais e acessoérias (atividades-meio),
permitindo a Administracdo concentrar-se em suas atividades finalisticas, com observancia aos principios da legalidade, eficiéncia e transparéncia.

Salienta-se que importante trazer a baila a definicdo de servicos continuos constante no Art. 62, inciso XV, da Lei 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagbes):

Art. 62 Para os fins desta Lei, consideram-se:

[...] XV - servigos e fornecimentos continuos: servigos contratados e compras realizadas pela Administragdo Publica para a manutengdo da atividade administrativa, decorrentes
de necessidades permanentes ou prolongadas;

2 - PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

A contratacdo encontra-se prevista no Plano de Contratagdes Anual 2025 (22 ALTERACAO), publicado no dia 30 de abril de 2025 no DEDPE/RR n2 1150,
contratagdo de n? 113 (Aquisicdo/Contratagdo de Licengas de Softwares e Treinamentos) entre as demais aquisicdes / contratagdes de softwares a serem
efetivadas no ano de 2025.

3 - REQUISITOS DA CONTRATACAO

Como requisitos minimos, arrolam-se, segmentando-se por subprocessos imanentes a concepgao e execugdo do PCA:

3.1. Sustentabilidade

3.1.1. N3o se aplica.

3.2. Da Subcontratag¢do

3.2.1. Ndo é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

3.3. Requisitos de Négocio

A contratagdo de solugdo tecnoldgica para planejamento e gestdo de contratagdes deve atender aos seguintes requisitos de negdcios:

3.3.1. Automatizar e padronizar as etapas do planejamento das contratagées, promovendo maior eficiéncia operacional e economia de tempo para os
servidores responsaveis pelas atividades de elaboragdo do PAC e gestdo de demandas.

3.3.2. Plataforma com painéis e relatérios com dados atualizados e estruturados, permitindo a tomada de decisGes baseada em dados concretos, em
consonancia com as metas institucionais e com os normativos vigentes.

3.3.3. Reduzir a incidéncia de erros manuais, retrabalho e atrasos mediante a aplicagdo de fluxos integrados e alertas automaticos para prazos, garantindo
maior confiabilidade as etapas do processo de contratagao.

3.3.4. Assegurar transparéncia nas atividades de planejamento e execugdo das contratagées, por meio de trilhas de auditoria, controle de acessos e
registro de agdes realizadas por cada perfil de usuario.

3.3.5. Contribuir para a otimizag¢do do uso dos recursos financeiros disponiveis, mediante a consolidagdo e priorizagdo estratégica das demandas, evitando
sobreposi¢des e aquisicbes desnecessarias.

3.3.6. Facilitar a comunicagdo e colaboragdo entre os setores demandantes, administrativos e de planejamento, por meio de uma interface compartilhada
e integrativa, centralizando informacgGes e reduzindo erros.

3.3.7. Estar em conformidade com a Lei n2 14.133/2021, bem como com demais normativos relacionados ao planejamento, licitagdo e execugdo contratual,
atendendo aos principios da legalidade, eficiéncia e economicidade.

3.3.8. Oferecer mecanismos de controle e acompanhamento da execugdo orgamentdria e financeira, de modo a promover a gestdo eficiente dos recursos
publicos e a integridade dos processos institucionais.

3.4. Requisitos Funcionais:
3.4.1. Elaboragdo do PCA:
a. Possibilitar ao requisitante listar suas demandas, em documento de formalizagdo de demanda (DFD) estruturado, com metadados préprios a esta etapa;
b. Listar as demandas de que trata a alinea “a” com base no histdrico de contratagdes, de forma a otimizar a prospecgdo;
c. Possibilitar a elaboragdo de DFDs com base em itens de materiais e de servigos integrados ao catalogo;
d. Possibilitar a elaboragdo de DFDs com base em itens de materiais e de servigos ainda ndo constante de catalogo;
e. Agregar demandas de mesma natureza, como forma de indicagdo de contratagdes conjuntas de DFDs distintos;
f. Associar pregos estimados aos DFDs;

g. Na hipotese de itens importados na base de dados, a partir do histérico de contratagdes, associar pregos com fulcro no valor contratado, atualizados via
indices de mercado;

h. Prover fluxo analitico e autorizativo no subprocesso de elaboragdo do PCA;
i. Possibilitar filtros que indiquem a oportunidade de contratagdes conjuntas ou centralizadas;
j. Gerar e disponibilizar visdo otimizada do calendario de contratagdes.
3.4.2. Publicagdo do PCA:
a. Geragdo de relatdrio, com link web, para disponibilizacdo em sitio eletrdnico oficial;
b. Interligagdo com o Portal Nacional de Contratagdes Publicas;
c. Publicagdo automatica, apos atualizagdo.
3.4.3. Execugdo do PCA:
a. Possibilidade de alteragdo do PCA, durante a execugdo do plano;
b. Atualizacdo do calendario de contratagdo;
c. Controle do fluxo processual, com seus reflexos no calendario de contratagao;
d. Recursos de acompanhamento de prazos;

3.5. Requisitos Técnicos:
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3.6.

3.5.1. Compatibilidade com sistemas operacionais modernos (Windows).
3.5.2. Acesso via web e dispositivos moéveis.

3.5.3. Opgdo de implantagdo em servidores locais ou em nuvem.

3.5.4. Criptografia de dados e conformidade com a LGPD.

3.5.5. Capacidade de Integragdo com sistemas existentes.

Requisitos quanto ao Ciclo de execugao da contratac¢do:

3.6.1. Escopo dos Servigos Prestados

Disponibilizagdo do sistema GOVPLAN.

Configuragdo, implantagdo e manutengdo da solugdo.
Suporte técnico continuo.

Treinamento para usuarios que utilizardo o sistema.

Possibilidade de integragdo com o PNCP e demais sistemas compativeis.

3.6.2. Gestdo de Perfis e Acessos

O sistema permite perfis diferenciados para:
o Insergdo e edi¢do de dados (usudrios operacionais);

o Consulta e geragdo de relatorios (gestores/assessores).

3.6.3. Gestdo de Incidentes de Seguranga

Comunicagdo a DPE-RR em até 1 dia Util apds descoberta.
Em caso de incidente grave, comunicagdo imediata.

Procedimentos de mitigagdo deverdo ser apresentados com o aviso.

3.6.4. Acesso, Logs e Auditoria

Registro de acessos com informagdes de:
o Usudrio (“quem”);
o Acdo (“o que”);
o Data e hora (sincronizado via UTC) (“quando”);
o IP de origem (“de onde”).
Registros disponiveis a DPE-RR a qualquer tempo.

Auditoria obrigatdria dos acessos a infraestrutura de nuvem.

3.6.5. Realizagdo de Treinamentos

Treinamentos aos servidores designados para operar o sistema.
Atualizagdo continua de conteldo.

Suporte técnico pds-treinamento.

Documentagdo e materiais sempre atualizados.

Avaliacdo da efetividade baseada em feedback informal.

3.6.6. Encerramento do Contrato e Migracao de Dados

Migrac¢do de dados assegurada.
Suporte técnico para o processo.

Exclusdo definitiva dos dados sob demanda da DPE-RR, com comprovagdo formal.

3.6.7. Conformidade Regulatoria

3.7.

3.8.

3.9.

A CONTRATADA se compromete a atender as exigéncias e determinagdes do TCU, CNJ e demais 6rgdos de controle, sempre que formalmente comunicada
pela DPE-RR.

Acesso integral a dados, contratos e informagdes conforme solicitado via intimagdo administrativa.

Requisitos de Capacitagao

3.7.1. Sera necessario treinamento inicial quanto ao uso do sistema a equipe que atuara com a solugdo, de modo a assegurar a correta utilizagdo da
plataforma.

Requisitos de Manutengdo e/ou aperfeicoamento do sistema

3.8.1. Devido as caracteristicas da solugdo, ha necessidade de realizagdo de manutengdes (corretivas/preventivas/adaptativa/evolutiva) pela Contratada,
visando a manutengdo da disponibilidade da solugdo e ao aperfeicoamento de suas funcionalidades.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

3.9.1. A solugdo devera se adequar aos principios e procedimentos de Segurang¢a da Informagdo que visam proteger dados e sistemas de diversas ameagas,
garantindo a Confidencialidade, Integridade e Disponibilidade das informacdes, além da conformidade com a LGPD e boas praticas de protecdo de dados.

3.10. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

3.10.1. A solugdo deverd promover a redugdo do consumo de papel e insumos fisicos, estimular o uso consciente de recursos computacionais e estar
alinhada aos principios de sustentabilidade e responsabilidade socioambiental.

3.11. Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica
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3.11.1. Os servigos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela drea técnica da DPE-RR.

3.11.2. A adogdo de tecnologia ou arquitetura diversa deverd ser autorizada previamente pela DPE-RR. Caso ndo seja autorizada, é vedado a Contratada
adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela DPE-RR.

3.12. Requisitos de Projeto e de Implementagdo

3.12.1. A solugdo devera seguir boas praticas de engenharia de software, com foco na usabilidade, escalabilidade e desempenho, respeitando os requisitos
de projeto definidos pela drea demandante e pela equipe técnica da DPE-RR.

3.13. Requisitos de Implantacdo

3.13.1. A contratada devera prover o servico completo de implantagdo e parametrizagdo da solugdo, incluindo testes operacionais e validagdo funcional,
conforme plano aprovado pela drea técnica da DPE-RR.

3.14. Requisitos de Garantia e Manutengdo

3.14.1. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor), e suas atualizagdes, bem
como suporte técnico continuo durante toda a vigéncia contratual.

3.15. Requisitos de Sustentac¢do da Solugao

3.15.1. Estratégia de independéncia do contratante: o conjunto de dados gerados e armazenados durante a vigéncia contratual serd de propriedade exclusiva da
Defensoria Publica do Estado de Roraima, devendo ser entregue, ao final do contrato, em formato interoperavel e estruturado.

3.15.2. Estratégia de transigdo e encerramento do contrato: Ao final da vigéncia contratual, deverdo ser adotadas agBes coordenadas de transigdo, a fim de
garantir a continuidade e integridade das operagdes, incluindo:

a. Exportagdo completa e segura dos dados;

b. Apoio técnico para migragdo, quando necessario;

c. Relatérios de encerramento com registros de uso, pendéncias e histérico contratual;

d. Plano de desligamento ou substituigdo da solugdo, com prazo e cronograma previamente definidos em contrato.
3.15.3. Continuidade da prestagdo do servigo em caso de interrupgdo: A contratada devera apresentar, quando da contratagdo, plano de contingéncia que

preveja a¢Bes imediatas em caso de interrupgdo tempordaria do servigo, inviabilidade técnica ou contratual e encerramento imprevisto do contrato. Esse plano
deve incluir medidas como: backups automaticos, replicagdo de dados, canais alternativos de suporte, e prazos maximos para restabelecimento da operagdo.

4 - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES DE CONTRATACAO
Em face a realidade administrativa publica, estima-se a necessidade de contratagdo de licengas que possibilitem no minimo 11 (onze) acessos simultaneos.

Para se chegar no quantitativo foi levado em consideragdo a quantidade de unidades que lidam diretamente com a elaboragdo, acompanhamento e controle da
execugdo do Plano Anual de Contratagdes (PAC) da Defensoria Publica do Estado de Roraima (DPE-RR). Na contracapa do Plano de Contratagdes Anual 2025 (22
ALTERAGAO) é possivel constatar as unidades que lidam com tais confecgdes, conforme imagem 1 abaixo:

Imagem 1 - contracapa do Plano de Contratacdes Anual 2025 (22 ALTERAGCAO), publicado no dia 30 de abril de 2025 no DEDPE/RR n? 1150.
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EEE;P r— ASCOM R$ 10.848.830,44
14.4%
CERIM R$ 2.060.000,00
DA R$ 33.799.158,89
DCL R$ 35.520,00
DEPOF R$ 110.000,00
DRH R$ 3.675.430,00
DTIC R$ 23.510.868,62
ESDEP R$ 1.200.150,00
VALOR TOTAL R$ 75.243.957,95

Além dessas 08 (oito) unidades é necessario também mais 03 (trés) acessos para o Controle Inerno, Diretora Geral e Assessor da Diretora Geral. Dessa forma,
chegou se no quantitativo 11 (onze) acessos, correspondentes as unidades e usuarios, conforme Tabela 1 abaixo:

Tabela 1 - Quantidade de Acessos Necessarios.
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Quantidade

Unidade/Servidor(a) que precisam de acesso Atividade Dentro do Sistema de acessos

necessarios
Assessoria de Comunicagdo (ASCOM) Elaboragdo, Acompanhamento e Controle da execugdo do PCA da DPE-RR. 01
Assessoria de Cerimonial (CERIM) Elaboragdo, Acompanhamento e Controle da execugdo do PCA da DPE-RR. 01
Departamento de Administragdo (DA) Elaboragdo, Acompanhamento e Controle da execugdo do PCA da DPE-RR. 01
Diretoria de Compras e Licitagdes (DCL) Elaboragdo, Acompanhamento e Controle da execugdo do PCA da DPE-RR. 01
Departamento de Planejamento, Orcamento e Finangas (DEPOF) Elaboragdo, Acompanhamento e Controle da execugdo do PCA da DPE-RR. 01
Departamento de Recursos Humanos (DRH) Elaboragdo, Acompanhamento e Controle da execugdo do PCA da DPE-RR. 01
Departamento de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (DTIC) Elaboragdo, Acompanhamento e Controle da execugdo do PCA da DPE-RR. 01
Escola Superior da Defensoria Publica do Estado de Roraima (ESDEP) | Elaboragdo, Acompanhamento e Controle da execugdo do PCA da DPE-RR. 01
Controle Inerno Acompanhamento e Controle da execugdo do PCA da DPE-RR. 01
Diretora Geral Consolidagdo, Acompanhamento e Controle da execugdo do PCA da DPE-RR. 01
Assessor da Diretora Geral Aucxilio na Consolidagdo, Acompanhamento e Controle da execugdo do PCA da DPE-RR. 01

Total de Acessos Necessarios: 11 (onze)

A justificativa é a de que o fluxo de elaboragdo do PCA implica a divisdo de papeis em requisitantes, setores técnicos (quando pertinentes ou factiveis), setor de
contratagOes e autoridade competente. Em especial, as fases iniciais a concepgdo do plano, na qual os demandantes ddo forma aos documentos de formalizagdo
de demanda, exigem a prospecc¢do de necessidades por parte dos clientes em potencial — os requisitantes, dispersos nos diversos setores organizacionais. Eis que
tal capilaridade resulta na quantidade de acessos pleiteada.

Mister consignar que, mesmo apos a elaboragdo do PCA, os mesmos requisitantes terdo de diligenciar agdes continuas para a sua execugdo, seja para fins de
atualizagdo das demandas ou acompanhamento da dinamica do calendario de contratagdes.

Portante demostra que o quantitativo solicitado é plenamente necessario, atendendo dessa forma ao Art. 234 da Resolucdo CSDPE n2 98, de 17 de janeiro de
2024:

"Art. 234. A contratacdo de licengas devera ser alinhada as reais necessidades da Defensoria Publica, com vistas a evitar gastos com produtos ndo utilizados, devendo ser
justificadas na fase de planejamento da contratagdo os quantitativos, caracteristicas e prazos do objeto."

5 - LEVANTAMENTO DE MERCADO E ESCOLHA DO TIPO DE SOLUCAO A SER CONTRATADA

A Administragdo Publica enfrenta dificuldades para realizar o Plano de Contratagdes Anual, prevista na Nova Lei de Licitagbes, onde a tarefa vem se
demonstrando complexa, tendo em vista a demanda de trabalho rotineira.

Portanto, é essencial a aquisi¢do desta ferramenta para suprir as demandas das diversas dreas, em relagdo a inser¢do correta, organizada e atualizada, bem como
as novas demandas para o ano seguinte, organizando o planejamento das contratagdes, tornando-se necessdria a contratagdo de empresa, para o servigo
contratado.

Solugdo 01 - Desenvolver uma ferramenta, por meio da equipe de Tl da Defensoria Publica do Estado de Roraima - DPE-RR;

Vantagens:

e Customizagdo total: O sistema pode ser desenvolvido sob medida para atender as especificidades da DPE-RR.
e Maior controle sobre o cédigo-fonte: Facilita ajustes, manutengdes e evolugdes futuras.
e Integragdo facilitada: Possibilidade de integragdo direta com os sistemas ja existentes na institui¢do.

e Custo financeiro direto reduzido: Evita despesas com contratagdo externa, dependendo apenas da forga de trabalho interna.
Desvantagens:

e Recursos humanos limitados: A equipe de Tl pode ndo dispor de tempo ou pessoal suficiente para o desenvolvimento, diante de outras demandas
estratégicas.
e Maior prazo de entrega: Desenvolvimento interno geralmente é mais demorado.

e Risco de descontinuidade: Mudangas na equipe ou indisponibilidade de servidores podem comprometer a manutencao do sistema.

e Possivel falta de expertise especifica: A equipe pode ndo ter dominio técnico especializado sobre os requisitos legais e funcionais especificos do PCA.

Solugdo 02 - Licitar uma fabrica de software;

Vantagens:

e Expertise técnica especializada: Fabricas de software tém experiéncia consolidada em desenvolvimento de sistemas sob demanda.
e Reducgdo da sobrecarga da equipe interna: Libera a equipe de Tl para outras fungGes estratégicas e de manutengao.
e Flexibilidade contratual: Possibilidade de estabelecer prazos, niveis de servigo e marcos contratuais conforme as necessidades da DPE-RR.

e Customizagdo parcial ou total: A solugdo pode ser moldada aos requisitos da institui¢do.
Desvantagens:

e Custo financeiro mais elevado: Contratagdo de fabrica de software tende a ser onerosa, especialmente se houver muitas customizagdes.

e Prazo de contratagdo demorado: Processo licitatério pode ser moroso e sujeito a impugnagdes ou recursos.

e Risco de dependéncia do fornecedor: A manutengdo e evolugdo futura podem ficar atreladas a continuidade contratual com a mesma empresa.

e Necessidade de equipe técnica para acompanhamento: A equipe interna precisard atuar fortemente na especificagdo, homologagdo e validagdo do

produto.

Solugdo 03 - Contratagdo de uma plataforma online de mercado, denominada, GOVPLAN, desenvolvida especificamente para auxiliar no desenvolvimento,
implementagdo e monitoramento do plano de contratagBes anual (PCA).

Durante a elaboragdo deste Estudo Técnico Preliminar, foi identificada no mercado a plataforma GOVPLAN, desenvolvida e ofertada pela empresa GovPlan
Sistemas Inteligentes Ltda., inscrita no CNPJ sob o n2 50.768.912/0001-86. Trata-se de uma solu¢io tecnoldgica especializada voltada ao desenvolvimento,
implementagdo, acompanhamento e monitoramento do Plano Anual de Contratagdes (PCA), conforme as exigéncias da Lei n2 14.133/2021.

A empresa em questdo possui qualificagdo técnica e experiéncia comprovadas, mediante a celebragdo de contratos com diversos 6rgdos publicos, cujas
comprovagdes encontram-se ancorados nos documentos SEI n2 0696061, 0696062, 0696063 e 0696064.
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Dessa forma, a contratagdo da plataforma GOVPLAN apresenta-se como uma solugdo viavel, eficaz e alinhada as melhores praticas de gestdo publica,
possibilitando a Defensoria Publica do Estado de Roraima o cumprimento célere, seguro e eficiente das obrigacGes legais relacionadas ao Plano Anual de
Contratagdes.

Vantagens:

e Prontiddo de uso: Plataforma ja disponivel no mercado, com implementagdo rapida.

e Especializagdo na legislagdo vigente: Desenvolvida com foco na Lei n2 14.133/2021, garantindo aderéncia legal.

e Suporte técnico especializado: Fornecimento continuo de atualizagdes e suporte pela empresa desenvolvedora.

e Experiéncia consolidada: A plataforma pode ja estar em uso por outros 6rgdos, com histérico comprovado de eficiéncia.

e Redugdo de riscos técnicos: Menor complexidade de desenvolvimento e menor chance de falhas técnicas.
Desvantagens:

e Ha custos financeiros para a Defensoria.

Foi realizada Reunido para Avalia¢do de Solugdo TIC para Apoio ao Plano Anual de Contratagdes, na qual a solugdo 03 - GOVPLAN foi apresentada aos chefes das
unidades demandantes da DPE-RR, conforme processo SEI 002220/2025. A solugdo 03 teve sua viabilidade técnica e funcional reconhecida pelos participantes,
sendo considerada adequada para atender as necessidades de planejamento e controle das contratagdes institucionais. Dessa forma, foi aprovada como a
solugdo a ser adotada, ficando autorizada a continuidade dos tramites administrativos para sua eventual contratacdo.

Ante essas solugdes, a Solugdo 03 - Contratacdo de uma plataforma online de mercado, denominada, GOVPLAN é a melhor opg¢éo, é essencial a aquisi¢do desta
ferramenta para suprir as demandas das areas, em relagdo a insergdo correta, organizada e atualizada, bem como as novas demandas para o ano seguinte,
organizando o planejamento das contratagdes, tornando-se necessaria a contratagdo de empresa, para o servigo contratado.

auxiliar_as Instituicdes Publicas no desenvolvimento, implanta¢do,_e monitoramento do plano de contratagdes anual”, consoante assenta a ABES —
ASSOCIACAO BRASILEIRA DAS EMPRESAS DE SOFTWARE, na CERTIDAO DE EXCLUSIVIDADE - ABES (SEI n2 0695976), e Associacdo Comercial do Parana, no
Atestado Associagdo Comercial do Parana (SEI n2 0695981).

6 - ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO

A empresa detentora dos direitos autorais do software para comercializagdo formalizou a Proposta Comercial sob SEl 0703201, atualizada pela Proposta
Comercial sob SEI 0735700, podendo se extrair os dados abaixo;

g UNIDADE
Codigo < VALOR DO P VALOR
ITEM CATSER ESPECIFICACAO DE QUANTIDADE PLANO IMPLANTACAO TOTAL
MEDIDA
Contratagdo de sistema de TIC
como suporte para a elaboragdo e 8 (oito) pagos
controle da execugdo do Plano de A d + 3 (trés) acessos
1 | 27502 | Contratagdes Anual da DPE- | "¢€30¢€ cortesias, RS 51.187,65 RS 6.990,00 RS 58.177,65
. . . Usuarios .
RR, incluindo licengas de uso, totalizando 11
implantagdo, treinamento e acessos
suporte técnico.
Valor Total da Contratagdo: R$ 58.177,65 (cinquenta e oito mil cento e setenta e sete reais e sessenta e cinco centavos)

Além da proposta comercial acima mencionada, a empresa também disponibilizou documento de Orientagées para Contratagdao do Sistema GOVPLAN (SEI
0735702) com os valores dos planos do sistema GOVPLAN. No qual é possivel constatar os valores de comercializagdo da ent3o solugdo (Plano Pro - 8 Usudrios),
conforme tabela de Planos e Valores, pagina 2 do documento retromencionado.

A empresa também encaminhou Comprovantes de Valores praticados com outros Orgdos Publicos, conforme listado abaixo:

e Documentos COMPROVAGCAO DE VALOR - PLANO BASICO (0696061) - Prefeitura de Cajati/SP (3 usudrios) - sendo RS 19.789,00, acrescido do valor da
implantagdo RS 6.990,00, perfaz o valor total de R$ 26.779,00 (vinte e seis mil setecentos e setenta e nove reais);

¢ Documentos COMPROVAGAO DE VALOR - PLANO BASICO 1 (0696062) - Prefeitura de Ibiam/SC (3 usudrios) - 19.789,00;

¢ Documentos COMPROVAGAO DE VALOR - PLANO BASICO 2 (0696063) - Prefeitura de Wenceslau Braz/PR (3 usudrios) - sendo R$ 19.789,00, acrescido do
valor da implantacdo RS 6.990,00, perfaz o valor total de RS 26.779,00 (vinte e seis mil setecentos e setenta e nove reais).

Por meio das documentacgdos e comprovagSes disponibiliadas pela empresa GovPlan Sistemas Inteligentes Ltda é possivel fazer a anase comparativa e verificar
que o contratado, para fins de obtengdo do orgamento estimado da contratagdo, antede ao art. 23 Lei n? 14.133, de 2021, bem como art. 52 e 72 da Instrugdao
Normativa SEGES/ME n2 65, de 7 de julho de 2021; estes abordam que o contratado deverd comprovar previamente que os pregos estdo em conformidade com
os praticados em contratagdes semelhantes de objetos de mesma natureza, por meio da apresentagdo de notas fiscais emitidas para outros contratantes no
periodo de até 1 (um) ano anterior a data da contratagdo pela Administragdo, ou por outro meio idéneo.

Artigo 23 da Lein214.133, de 2021:

"Art. 23. [...] § 42 Nas contratagbes diretas por inexigibilidade ou por dispensa, quando nio for possivel estimar o valor do objeto na forma estabelecida nos §§ 12, 22 e 32 deste
artigo, o contratado deverd comprovar previamente que os pregos estdo em conformidade com os praticados em contratagdes semelhantes de objetos de mesma natureza,
por meio da apresentagdo de notas fiscais emitidas para outros contratantes no periodo de até 1 (um) ano anterior a data da contratagdo pela Administragdo, ou por outro
meio idéneo."

Artigo 72 da da Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 65, de 7 de julho de 2021:

"Art. 72 Nas contratagdes diretas por inexigibilidade ou por dispensa de licitagdo, aplica-se o disposto no art. 52. [...] § 12 Quando ndo for possivel estimar o valor do objeto na
forma estabelecida no art. 59, a justificativa de precos serad dada com base em valores de contrata¢bes de objetos idénticos, comercializados pela futura contratada, por meio
da apresentagdo de notas fiscais emitidas para outros contratantes, publicos ou privados, no periodo de até 1 (um) ano anterior a data da contratagdo pela Administragdo, ou
por outro meio idéneo."

Tabela 2 - Andlise Comparativa dos valores da Proposta Comercial com os valores praticados no mercado.
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Valores (conforme Proposta Comercial sob Custo Unitari Comparacdo de Mercado (cc
SEI 0735700) usto Unitario o

Conforme comprovantes de valores
GovPlan Sistemas Inteligentes Ltda:

Custo da li ari implantag¢do): 51.187,65 + Cajati/SP ari impl
« Valor do Plano PRO (8 usuarios): RS | 8“=5R°$ 633|9c:2((;sa por usudrio/ano (sem implantag&o) , . Cg:;l ir{]Spla(n3taugs§l:)a;rlOS) com imp
51.187,65 T )
. L. e Custo médio por usuario no 12 ano (incluindo implantagdo e Ibiam/SC (3 usudrios) sem impla
e Valor da Implantagdo (Unica): RS rateada): 58 17'; 65+ 8=RS$ 7.272,21 ( P ¢ ( ) P
6.990,00 et Aae mrme e Wenceslau Braz/PR (3 usudrios

. . e Considerando os 3 acessos de cortesia, o custo médio real por usudrio/ano com implantagdo).
* Investimento Total: R$ 58.177,65 usudrio/ano (11 usuarios) é: 58.177,65 + 11 = RS 5.288,87.
O valor da proposta para a DPE-RR co
5.288,87 considerando as cortesias) es

outras contratagdes ja realizadas no m

Portanto, é possivel constatar que:

e 0O quantitativo de acessos foi devidamente dimensionado, conforme tépico 4 deste ETP.
e 0O valor proposto (RS 58.177,65) esta alinhado e em alguns casos abaixo de precos praticados em contratacdes similares.
e O custo unitario por usudrio estd bem fundamentado e os acessos de cortesia melhoram a relagdo custo/beneficio.

Dessa forma, o valor é estimado em R$ 58.177,65 (cinquenta e oito mil cento e setenta e sete reais e sessenta e cinco centavos), conforme proposta sob SE|
0735700, em face do nimero de usuarios simultaneos almejado.

7 - DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

Contragdo do Sistema GovPlan, para fins de elaboragdo e controle da execugdo do Plano de Contratagdes Anual, com acesso para 08 (oito) usudrios simultaneos,
pelo periodo de 1 (um) ano, prorrogavel nos termos dos artigos 106 e 107 da Lei n2 14.133, de 2021.

O Sistema GovPlan deve atender a todos os requisitos dispostos no Tépico 2 deste Estudo.

8 - JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

N3o se aplica, por ser item Unico.

9 - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Como resultado, tem-se o atendimento da necessidade detalhada no Tépico 1 deste Estudo, mormente no que diz respeito ao compliance com a Nova Lei de
Licitagdes e Contratos Administrativos, com realce a atragdo, a maior racionalidade administrativa e a mitigagdo do risco de fracionamento de despesas.

10 - PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

Desejavel o desenvolvimento de competéncias na temdtica do Plano de Contratagdes Anual, sem prejuizo que tal se dé de forma concomitante a contratagdo.

11 - CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

N&o ha.

12 - IMPACTOS AMBIENTAIS

N&o ha.

13 - ANALISE DE RISCO

Nos termos do art. 260, §12, da Resolugdo CSDPE n2 98, de 17 de janeiro de 2024, e da Lei n? 14.133/2021, entende-se que o gerenciamento dos riscos pode ser
dispensado considerando-se a baixa complexidade da contratagdo e o baixo valor inferior ao valor limitrofe previsto no art. 75, Il da Lei Federal n? 14.133/2021,
conforme Justificativa de Dispensa de Andlise de Riscos (SEI n2 0700282).

14 - POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

A solugdo em pauta, qual seja, a contratagdo do GovPlan como plataforma de TIC subjacente a elaboragdo e controle da execugdo do PCA, mostra-se adequada
ao atendimento da necessidade consignada no Tépico 1 e Topico 3 deste Estudo.

Elaborado por:
Cleilson Conceigdo Feitosa
Assessor Especial Il

DPE-RR

Revisado e Aprovado por:
Ricardo Nattrodt de Magalhdes

Diretor do Departamento de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - DTIC
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