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DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE RORAIMA

“Amazonia: Patrimonio dos brasileiros”
Escola Superior da Defensoria Publica do Estado de Roraima

Documento Escolha e preco/2026/ESDEP
Escolha do Executante e Justificativa de Prego

O objeto da contratacdo pretendida consiste na disponibilizacdo de acesso corporativo a plataforma
online de capacitacdo tecnoldgica, modalidade corporativa, compreendendo o licenciamento de 55
licencas nominativas do plano corporativo denominado CORP PLUS, pelo periodo de 12 meses. A solucao
tecnolégica em tela contempla o acesso integral e ilimitado ao catalogo de cursos da plataforma Alura,
acompanhado de painel gerencial e administrativo de acompanhamento, emissdo automatizada de
certificados de conclusdo, suporte técnico continuo, trilhas de aprendizagem pré-estruturadas e
atualizacdo constante do portfélio pedagégico. De igual modo, resta assegurada a possibilidade de
substituicdo das licengas nominativas ao longo da execucdo contratual nos casos de exoneracdes, licencas
médicas prolongadas, férias publicadas ou afastamentos regulamentados por portaria, garantindo a
continuidade das a¢des formativas.

A relevancia estratégica desta iniciativa alinha-se diretamente ao Plano de Contratagdes Anual da
Defensoria Publica do Estado de Roraima (DPERR) e encontra respaldo na urgente necessidade de
modernizagdo administrativa e aprimoramento da governanga digital. Diante de um cenario de
transformacdo digital acelerada na Administracdo Publica e da necessidade de gerenciar ambientes de
rede e bases de dados complexos, a capacitacdo continua dos servidores e colaboradores vinculados ao
setor de tecnologia da informacao surge como condic¢do indispensavel para a manutencao da capacidade
operacional da instituicdo, reduzindo a dependéncia de consultorias terceirizadas e mitigando potenciais
riscos de seguranca da informacao.

1. Razdo de Escolha do Executante: Inviabilidade de Competi¢ao no Setor de Capacitagao de Ti

A contratagdo pretendida encontra perfeito amparo juridico na hipotese de inexigibilidade de licitagao
positivada no artigo 74, inciso lll, alinea "f", da Lei Federal n? 14.133/2021, que autoriza a contratacdo
direta quando invidvel a competicdo para a prestacdo de servigos técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual, voltados ao treinamento e aperfeicoamento de pessoal. A natureza
predominantemente intelectual do objeto em testilha reside na transferéncia e absorcdo de
conhecimento técnico especializado e na estruturacao de percursos formativos moldados a realidade de
Tl da instituicdo, afastando qualquer cardter puramente ordindrio ou comum do servico de treinamento
de pessoal.

A inviabilidade de competicdo resta plenamente configurada no plano fatico e técnico, porquanto a
solucdo de capacitacdo oferecida pela plataforma digital da empresa AOVS Sistemas de Informatica S.A.
(Alura) possui uma modelagem de ensino integrada, que opera sob arquitetura de TI proprietaria e
ambiente virtual de aprendizagem exclusivo. O valor de utilidade publica visado pela Defensoria Publica
do Estado de Roraima (DPERR) ndo consiste na mera contratacdo de cursos técnicos fragmentados ou
avulsos, mas na disponibilizacdo de um ecossistema educacional completo, cujos conteidos pedagégicos,
bibliotecas de formacdo e recursos interativos sdo de autoria exclusiva e patenteada da empresa indicada,
inexistindo no mercado solugdes de fornecedores distintos que guardem equivaléncia metodoldgica
objetiva com o ecossistema pretendido.

https://sei.rr.def.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=protocolo_pesquisa_rapida&id_protocolo=839042&infra_sist...

1/6



12/08/2026, 11:14 SEI/DPE-RR - 0836204 - Documento

O entendimento sobre a legitimidade da inexigibilidade de licitagdo voltada ao aperfeicoamento de
recursos humanos em areas intelectuais especializadas é endossado pela consolidada orientagao
emanada do Tribunal de Contas da Unido. No ambito federal, a Corte de Contas ja se posicionou de modo
favoravel a essa forma de contratacdo, reconhecendo a singularidade inerente as solugdes de
desenvolvimento profissional e instrucdo de pessoal, conforme se colhe do seguinte precedente:

Ementa: Estudos desenvolvidos sobre a possibilidade do enquadramento na hipdtese da
inexigibilidade de licitagdo para a contratacdo de professores, conferencistas ou instrutores
para ministrar cursos de treinamento e aperfeicoamento de pessoal, bem como inscrigdo de
servidores para participacdo de cursos abertos a terceiros. Hipdtese aceita. Arquivamento. -
Licitacdo. Inexigibilidade. Natureza singular. Consideragdes. - Licitacdo. Notdria especializagdo.
Consideracbes. (Acérddo 439/1998 — Plenario, Relator Ministro Adhemar Paladini Ghisi,
Processo n2 83019984, julgado em 15/07/1998, Ata n? 27/1998).

O posicionamento do Tribunal de Contas da Unido conforta a decisdo de instrucdo da contratacdo direta
pela Defensoria Publica do Estado de Roraima, na medida em que valida a inexigibilidade como
instrumento adequado e legitimo para o treinamento de servidores publicos. A aplicacdo de tal
precedente ao caso vertente justifica-se em razdo de que o catalogo pedagdgico e a plataforma de ensino
da empresa AQVS Sistemas de Informatica S.A. representam um sistema fechado e autoral, inviabilizando
qgualquer disputa licitatéria baseada em critérios meramente aritméticos ou quantitativos de menor
preco, visto que as solugdes alternativas de mercado nao reproduzem a metodologia e a completude do
ecossistema de aprendizagem contratado.

2. Razado de Escolha do Executante: Singularidade Pedagodgica e Tecnoldgica da Solugdo Educacional

A singularidade do servico ora contratado decorre diretamente da especificidade de sua metodologia
pedagogica e das ferramentas tecnoldgicas exclusivas integradas a plataforma Alura Para Empresas, as
guais se coadunam com as necessidades de capacitacdo sob demanda apresentadas pelo setor de
Tecnologia da Informacdo da Defensoria Publica do Estado de Roraima. O panorama tecnoldgico
institucional exige uma qualificagdo dinamica, continua e modular das equipes técnicas, as quais se
deparam diariamente com desafios complexos relacionados a seguranca da informacdo, arquitetura de
dados, inteligéncia artificial e sustentabilidade dos sistemas digitais internos. As metodologias tradicionais
de ensino presencial e os cursos avulsos mostram-se inadequados para este cendrio, por demandarem
custos logisticos elevados com deslocamentos e didrias, além de oferecerem conteddos que rapidamente
se tornam obsoletos perante a dinamica evolutiva de TI.

A plataforma Alura, sob a modalidade corporativa Corp Plus, oferece solugdes que integram os conceitos
contemporaneos de aprendizagem continua e de aprendizagem sob demanda, permitindo que os
profissionais busquem conhecimento especifico de maneira autbnoma e imediata no exato momento em
gue surgem as necessidades e gargalos operacionais nas rotinas de trabalho. Esse ecossistema singular
opera em conformidade com o perfil institucional dos servidores, disponibilizando um acervo robusto que
abrange mais de 2.000 cursos, 300 formac¢bes especializadas e 5.000 aulas digitais com atualiza¢des
semanais, abrangendo areas que vao desde programacdo e engenharia de dados até praticas de
desenvolvimento seguro e governanca de tecnologia da informacao.

Soma-se a essa robustez pedagdgica a presenca de ferramentas tecnolégicas de uso exclusivo da
contratada, as quais conferem singularidade impar ao objeto da contratacdo e justificam a inviabilidade
de competicao mercadoldgica. Dentre estes diferenciais, destaca-se o recurso Alura Studio e OCR, sistema
de inteligéncia artificial que viabiliza a transformagdo automatizada de documentos e manuais internos
da propria Defensoria Publica em trilhas de treinamento estruturadas em video. Ademais, a plataforma
oferece a Luri, assistente virtual integrada que faz uso de inteligéncia artificial generativa para o suporte
em tempo real aos estudantes, tirando duvidas de programacdo e construindo itinerdrios personalizados
de estudo. A estruturacdo de planos de formacdo customizados para suprir caréncias de competéncias
técnicas especificas, combinada com os programas especiais Alura Level Up para aceleracdo técnica dos
servidores, reforca a natureza singular da solucdo contratada, demonstrando que ela transcende a mera
disponibilizagdo de contelddo audiovisual estatico e se estabelece como uma plataforma interativa de
inteligéncia de aprendizagem organizacional.
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3. Razdo de Escolha do Executante: Notdria Especializacdo e Consonancia com Precedentes do Setor
Publico

A justificativa para a escolha da empresa AOVS Sistemas de Informatica S.A. assenta-se em sua
indiscutivel e notdria especializacdo no segmento de educacdo corporativa voltada para o mercado de
tecnologia da informacdo. No cenario nacional, a empresa Alura destaca-se pela gestdo de uma das
maiores e mais conceituadas plataformas educacionais do pais, amparada por corpo docente constituido
por especialistas de mercado e por producdo autoral de contelddos de alto rigor técnico. O conceito de
notdria especializagdo constitui pressuposto legal inafastdvel para o deferimento das hipdteses de
inexigibilidade para servigos técnicos intelectuais, sendo definido de forma expressa pela Lei Geral de
LicitacGes e Contratos Administrativos, a qual estabelece os requisitos formais necessarios para se aferir a
essencialidade e a adequacdo do contratado na satisfacao do interesse publico:

Art. 74, § 32 Para fins do disposto no inciso lll do caput deste artigo, considera-se de notodria
especializacdo o profissional ou a empresa cujo conceito no campo de sua especialidade,
decorrente de desempenho anterior, estudos, experiéncia, publicagdes, organizacao,
aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos relacionados com suas atividades,
permita inferir que o seu trabalho é essencial e reconhecidamente adequado a plena
satisfacdo do objeto do contrato.

O enquadramento da empresa contratada nos critérios delineados pelo supracitado dispositivo normativo
decorre de sua sélida reputacdo e desempenho anterior de alta qualidade, caracterizados pela ampla
aceitacdo de sua plataforma por grandes corporagdes privadas e, notadamente, por entidades da
Administragdo Publica brasileira. A idoneidade técnica e a consonancia com as exigéncias legais da Lei n?
14.133/2021 sdo evidenciadas pela existéncia de precedentes administrativos de contrata¢do por outros
entes governamentais. Exemplo disso é a contratacdo formalizada pelo Centro de Gestdo da Tecnologia
da Informacdo do Amapa (PRODAP), sob o Contrato n2 0830803 (0830803), o qual foi firmado mediante
inexigibilidade de licitagdo fundamentada no artigo 74, inciso lll, alinea "f", da Lei n? 14.133/2021, com
lastro na notdria especializacao e exclusividade da Alura.

De forma idéntica, o Tribunal Regional Eleitoral de Ronddnia, em seu Termo de Referéncia n? 202/2025
(0830918) , chancelou a adogao do procedimento de inexigibilidade de licitagdo com base no artigo 74 do
diploma licitatério nacional para a contratagdo da Alura Para Empresas, assentando expressamente que
as especificidades de conteudo, metodologia e personalizacdo pedagdgica necessarias para atender as
necessidades do érgao impedem a comparacdo direta de ofertas mercadoldgicas e afastam a viabilidade
de julgamento competitivo. Tais precedentes administrativos corroboram o acerto da Defensoria Publica
do Estado de Roraima ao optar pela mesma solugdo de mercado, atestando que a escolha do executante
preenche integralmente as condicionantes de notdéria especializacdo e singularidade fixadas na Lei
Federal n2 14.133/2021 e na regulamentagdo interna da instituicdo.

4. Justificativa de Precgo: Valores Contratuais e Planejamento Orgamentario

A estimativa orcamentadria e a fixacdo do preco global para a presente contratacdo direta obedecem de
modo estrito aos limites econdmicos e de conformidade previstos no Termo de Referéncia n@
62/2026/ESDEP e no Estudo Técnico Preliminar constante do Processo SEI n2 001509/2026. O prego total
estipulado para a disponibilizacdo corporativa da plataforma é de RS 94.860,00, valor que compreende a
disponibilizacdo integrada das 55 licengcas nominativas do plano Corp Plus pelo periodo de 12 meses,
gerando o custo proporcional de RS 1.724,72 ao ano para cada servidor ou colaborador beneficiado com
o0 acesso. Esse montante representa uma tarifa fechada e global, a qual engloba todas as despesas diretas
e indiretas necessarias para a perfeita execugdo do objeto, incluindo os custos de licenciamento digital,
suporte técnico corporativo, emissdo automatizada de certificados e atualizacdo de portfélio pedagdgico,
inexistindo custos adicionais ou taxas ocultas de manutencao.

A demonstracdo da compatibilidade dos compromissos financeiros com a lei orcamentdria anual
encontra-se devidamente instruida no feito administrativamente, em cumprimento ao artigo 72, inciso IV,
da Lei n? 14.133/2021. O pagamento das despesas decorrentes do contrato dar-se-d& com o uso de
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recursos publicos orcamentarios especificos da Defensoria Publica do Estado de Roraima, consignados
sob a seguinte classificacdo de dotacdo orcamentdria: Unidade Orcamentaria 32.101 (Defensoria Publica
do Estado de Roraima), Funcdo 14 (Direitos a Cidadania), Subfuncdo 422 (Direitos Individuais, Coletivos e
Difusos), Programa de Governo 096 (Prestacdo da Defesa Juridica e da Cidadania), A¢do 2259 (Assisténcia
Juridica Gratuita ao Cidad3do), Fonte de Recursos 1500 e Elemento de Despesa 3.3.90.39, correspondente
a outros servicos de terceiros de pessoa juridica.

A liguidacdo da despesa ocorrerd de maneira regular apds a devida conferéncia do faturamento e emissao
da Nota Fiscal acompanhada da comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista da contratada, nos
termos fixados na se¢do de pagamentos do Termo de Referéncia, preservando o fluxo de caixa
governamental e assegurando o controle preventivo do dispéndio de recursos publicos.

5. Justificativa de Prego: Razoabilidade, Economicidade e Metodologia Comparativa com o Mercado

A demonstracdo da razoabilidade do preco proposto para a contratacdo da plataforma Alura pauta-se na
aplicacdo de metodologia balizada nos critérios de conformidade mercadoldgica estabelecidos pela nova
Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos. Em se tratando de contratacao direta operada por meio de
inexigibilidade de licitacdo, na qual a singularidade do ecossistema educacional impede a confrontacao
direta por meio de ampla pesquisa de orcamentos concorrentes, a legislacdo estabelece parametros
especificos para assegurar que o erario ndo seja onerado por valores desproporcionais ou dissociados das
praticas regulares de mercado.

Nesse diapasdo, o legislador federal instituiu mecanismo de controle de precos especifico para as
hipoteses de contratacdo direta em que a determinacdo prévia do valor estimado por painéis de precos
ou bancos de dados publicos reste prejudicada pela exclusividade técnica do objeto, exigindo da empresa
proponente a comprovacado de que as tarifas ofertadas guardam estrita consonancia com o seu portfélio
de vendas habitual, conforme regulamentado pelo seguinte dispositivo normativo:

Art. 23, § 42 Nas contrata¢Oes diretas por inexigibilidade ou por dispensa, quando nao for
possivel estimar o valor do objeto na forma estabelecida nos §§ 192, 22 e 32 deste artigo, o
contratado deverd comprovar previamente que os pregos estdo em conformidade com os
praticados em contratacées semelhantes de objetos de mesma natureza, por meio da
apresentacdo de notas fiscais emitidas para outros contratantes no periodo de até 1 (um) ano
anterior a data da contratacdo pela Administracdo, ou por outro meio idéneo.

Com fulcro nessa premissa legal, a regularidade do valor unitario de RS 1.724,72 por licenca anual é
corroborada pela apresentacao de documentos e notas fiscais de contrata¢cdes analogas promovidas pela
empresa AOVS Sistemas de Informatica S.A. junto a outras entidades publicas e privadas do mercado
nacional. A afericdo comparativa demonstra que o preco estipulado para a Defensoria Publica do Estado
de Roraima situa-se em patamar idéntico ou até mesmo mais vantajoso que as contratacdes celebradas
por outros orgdos, a exemplo do Centro de Gestdo da Tecnologia da Informacdo do Amapa (PRODAP) e do
Tribunal Regional Eleitoral de Rondonia, os quais adotaram parametros tarifarios semelhantes para o
plano corporativo de capacitagao em tecnologia da informagao.

Sob a perspectiva da economicidade e da eficiéncia administrativa, a opcdo pela contratacdo de uma
plataforma online unificada revela-se amplamente superior a realizacdo de treinamentos presenciais
esparsos ou de cursos isolados para os 55 servidores beneficidrios. A promocdo de capacitacdes
tradicionais demandaria a contratacdo individualizada de instrutores, o pagamento de taxas de inscricao
por evento e, principalmente, o dispéndio de expressivos recursos publicos com didrias de viagem,
passagens aéreas e hospedagens para o deslocamento de servidores, considerando a distancia geografica
do Estado de Roraima em relagdo aos grandes centros de treinamento técnico do pais.

Ademais, o modelo digital assincrono ofertado pela Alura para Empresas permite que a capacitacao
ocorra de forma continua e simultanea diretamente no ambiente institucional ou em regime de
teletrabalho, eliminando as horas improdutivas decorrentes de deslocamentos fisicos. O acesso ilimitado
ao vasto catdlogo técnico pelo periodo de 12 meses assegura que cada profissional possa desenvolver
percursos de aprendizagem personalizados e compativeis com as demandas especificas de suas funcbes
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na Defensoria Publica, o que resulta em expressiva economia de escala e otimiza os recursos materiais e
financeiros investidos pela institui¢ao para o fortalecimento de sua governanga de TI.

6. Conclusao

Diante de todos os elementos técnicos e juridicos coligidos ao longo deste documento, no ambito do
Processo SEI n? 001509/2026, resta amplamente demonstrado o pleno atendimento dos requisitos
exigidos para a celebracdo da contratacao direta por inexigibilidade de licitacdo, em estrita conformidade
com o artigo 74, inciso lll, alinea "f", da Lei Federal n2 14.133/2021. A razdo da escolha da executante,
consubstanciada na notéria especializagdo da empresa AOVS Sistemas de Informatica S.A. (Alura) e na
patente singularidade metodoldgica de seu ecossistema de ensino corporativo, encontra total respaldo
fatico e normativo, restando caracterizada a inviabilidade de competicdo para o pleno atendimento das
necessidades de TIC da instituicao.

No tocante a justificativa de precos, a analise comparativa de mercado fundamentada no artigo 23, § 49,
do diploma licitatério nacional atestou de forma inequivoca a razoabilidade, a conformidade tarifaria e a
expressiva economicidade do valor global de RS 94.860,00 para a disponibilizacdo de 55 licengas anuais
do plano Corp Plus. A vantajosidade técnica e orcamentaria do ajuste é reforcada pela devida previsdo de
recursos orcamentarios especificos da dotagao da Defensoria Publica do Estado de Roraima e a garantia
de liquidacdo apenas apds a efetiva contraprestacdo dos acessos digitais.

Kerylen Lorrayna Matos Tavares

Assessora Especial Il — ESDEP — DPE/RR

Cyneida Menezes Correia

Gerente Académico da ESDEP — DPE/RR

Vilmar Antonio da Silva
Coordenador-Geral — ESDEP — DPE/RR
Em 25 de junho de 2026.
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