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DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE RORAIMA

“Amazonia: Patrimonio dos brasileiros”

AVISO DE DISPENSA DE LICITACAO N2 003/2023
COM BASE NO ART. N2 75, INCISO Il da Lei 14.133/2021

A Defensoria Publica do Estado de Roraima, Inscrita no CNPJ N2 07.161.699/0001-10, com sede na Avenida
Sebastido Diniz, n® 1165, Bairro: Centro, nesta cidade - CEP — 69.301-088, por intermédio do Departamento de
Compras, torna publico que, realizard Chamada Publica, com critério de julgamento MENOR PRECO, nos termos
Artigo N2 75, inciso Il da Lei 14.133/2021, e as exigéncias estabelecidas neste Edital, conforme os critérios e
procedimentos a seguir definidos, objetivando obter a melhor proposta, observadas as datas e horarios
discriminados a seguir:

Data limite para apresentac¢do/envio da proposta e documentacgdo: dia 20/09/2023, até &s 14h00min.
Referéncia de horario: horario local
Endereco eletrénico para envio da proposta e documentacdo: cpl.dpe@rr.def.br

1. Do objeto:

1.1 Contratacdo de empresa especializada em fornecimento e gerenciamento de Créditos de SMS (Short Message
Service - SMS) institucional para a Defensoria Publica do Estado de Roraima.

1.1.1 Além das condicdes especificas, compdem este edital, os seguintes documentos:

1.1.2 Anexo | - Termo de referéncia;

1.1.3 Anexo Il - Minuta de Contrato;

1.1.4 Anexo Il - Modelo de proposta;

1.1.5 Anexo IV - Modelo de declaragdo de que ndo emprega menores;

1.1.6 Anexo V - Modelo de declaracdo referente ao artigo 14, IV, da lei n.2 14.133/21.

1.1.7 Anexo VI - Modelo de declaragdo relativa a proposta econ6mica, em conformidade com o art. 63, § 12 da
Lei Federal n2 14.133/21.

1.1.8 Anexo VIl - Modelo de declaragdo relativa a reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da previdéncia social e para aprendiz, em conformidade com o art. 63, Inc. IV da Lei Federal n?
14.133/21.

2. Dos recursos orgamentarios:

2.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo prevista no orcamento da Defensoria Publica do Estado de
Roraima, para o exercicio de 2023, na classificacdo abaixo:

Programa de Governo: 096 - Elemento de Despesa: 33.90.40.

UNIDADE S '

ORCAMENT ARIA 32.101 - Defensoria Publica do Estado de Roraima

ELEMENTO DE DESPESA 33.90.40 - SG'I‘VIQOS de Tecnologia da Informag¢do e Comunicacao -
Pessoal Juridica

SUBELEMENTO DE ) ' ,

DESPESA 09 - Servicos de Telefonia Movel
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3. Do valor estimado:
3.1. O valor anual estimado para contrata¢do serd de R$ 26.000,00 (vinte e seis mil Reais).

4. Das Condigoes de Participagao no Certame:

4.1. Poderdo participar da presente dispensa de licitacdo TODAS as Pessoas Juridicas do ramo pertinente
ao objeto desta dispensa de licitagdo, legalmente constituidas, que satisfacam as condig¢des e exigéncias contidas
neste Edital e seus anexos.

4.2. Também poderdo participar quaisquer outros interessados pertencentes ao ramo de atividade, conforme
disposto nos respectivos atos constitutivos, que, embora ndo cadastrados junto a CPL, atendam todas as
exigéncias constantes deste Edital e seus Anexos.

4.3. Consideram se ME, EPP, MEI, EIRELI e Equiparados aptas a participagdo no presente certame aquelas que
preenchem os requisitos do artigo 32 da Lei Complementar n.2 123/2006 e conforme a disposicdo legal da Lei
Complementar n.2 147 de 07.08.2014, que alterou a redacdo do artigo 48, inciso | da Lei Complementar n.2 123
de 14.12.2006, e também, aos que se enquadrem no artigo 18-E §22 da Lei Complementar n.2 123/2006 e artigo
34 da Lein.211.488/07.

4.3.1. Para fins de comprovacao da condi¢ao de ME, EPP, MEI, EIRELI e equiparados, assim definidas, as empresas
deverdo apresentar, declaracdo em papel timbrado da Empresa de enquadramento como ME, EPP ou
equiparados, devidamente assinada e carimbada pelo representante legal.

4.4. A participacdo implica a aceitacdo, plena e irrevogével, das normas constantes no presente edital/aviso e nos
seus anexos, bem como a observancia dos preceitos legais e regulamentares, ressalvados o direito de
impugnagao e recurso.

4.5. Nao poderdo participar deste chamamento publico empresas que estejam enquadradas nos seguintes
€asos:

a. proibidos de participar de licitacdes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislacao vigente;

b. concordatdria ou em processo de faléncia, em recuperacao judicial, sob concurso de credores, em dissolucao
ou em liquidagado, salvo mediante determinagao judicial;

c. impedidas de participar de licitacdo ou dispensa de licitagdo e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal
ou Municipios; suspensas temporariamente de participar de licitagdo, dispensa de licitacdo ou impedidas de
contratar com a Administracao; declaradas inidéneas para licitar ou contratar com Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos da punicdo ou até que

seja promovida a reabilitacdo perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade; punida pelo Tribunal de
Contas do Estado de Roraima com suspensao do direito de contratar, licitar ou dispensar com a Administracao
Publica; e caso participe do processo de dispensa estara sujeita as penalidades previstas nas legislacdes vigentes.
d. que se enquadrem nas vedacgGes previstas;

e. que esteja reunida em consércio ou coligacao;

f. Empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais;

g. que ndo atendam as exigéncias deste Edital e seus anexos;

4.6. N3o podera concorrer direta ou indiretamente deste procedimento, servidor de qualquer Orgdo ou

Entidade vinculada ao Orgdo promotor da licitagdo, bem assim a Empresa da qual tal servidor seja sécio,
dirigente ou responsavel técnico.

4.7. Um participante, ou grupo, suas filiais ou empresas que fazem parte de um mesmo grupo econdémico ou
financeiro, que operam em conjunto, somente poderd apresentar uma Unica proposta de pregos. Caso um
participante participe em mais de uma proposta de precos, estas propostas de precos ndo serdo levadas em
consideracdo e serdo rejeitadas pelo comprador.

4.7.1. Para tais efeitos entendem-se que fazem parte de um mesmo grupo econdmico ou financeiro, as Empresas
que tenham diretores, acionistas, ou representantes legais comuns, e aquelas que dependam ou subsidiem
econOmica ou financeiramente a outra empresa.

4.8. Nenhuma empresa ou instituicdo vinculada ao comprador sera elegivel para participar desta dispensa de
licitacdo.

4.9. As MICROEMPRESAS (ME), EMPRESAS DE PEQUENO PORTE (EPP), MICROEMPREENDEDORES INDIVIDUAIS
(MEI), EMPRESARIO INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDADE LIMITADA (EIRELI) e equiparados, por ocasido da
participacdo neste certame, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para fins de comprovacao de




regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restricdo, na forma do art. 43 da LC
n.2 123/2006.

4.9.1. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista exclusivamente da
empresa enquadrada como Microempresa (ME), Empresa de Pequeno
Porte (EPP) ou equiparadas (LC 123/2006), sera assegurado de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir do
momento em que for declarada vencedora do certame, prorrogdveis por igual periodo, a critério da
Administracdo Publica, para regularizacdo da documentacao.

4.9.2. A n3o-regularizacdo da documentacgdo, no prazo previsto no § 22 do art. 43, da LC n2 123/2006, implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢Oes previstas em lei, sendo facultado
a Defensoria convocar o0s participantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para
a assinatura do contrato, ou revogar a dispensa de licitacdo.

5. Periodo para envio da documentagéo de habilitacdo e proposta de preco/cotacio:

5.1 A presente chamada publica ficard aberta por um periodo de 03 (trés) dias Uteis, a partir da data da
divulgacdo no site, e os respectivos documentos deverdo ser encaminhados ao e-mail: cpl.dpe@rr.def.br,
preferencialmente fazendo referéncia a DISPENSA DE VALOR N2 003/2023.

5.1.1. Data limite para envio da proposta de precos: 20/09/2023 até as 14h00min (horario local).

5.2 Habilitagao juridica e fiscal:

5.2.1. prova de inscrigdo no cadastro nacional de pessoa juridica - cartdo cnpj;

5.2.2. contrato social em vigor (consolidado), devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais;
exigindo-se, no caso de sociedade por acdes, documentos de eleicio de seus administradores; estatuto social
devidamente registrado acompanhado da Ultima ata de elei¢cdo de seus dirigentes devidamente registrado em se
tratando de sociedades civis com ou sem fins lucrativos. Quando se tratar de empresa publica sera apresentado
cOpia das leis que a instituiu; Certificado da Condicdo de microempreendedor individual - MEI;

5.2.3. regularidade para com a fazenda federal - certiddo conjunta negativa de débitos relativos a tributos
federais e a divida ativa da unido;

5.2.4. Certiddo de regularidade junto a secretaria de estado da fazenda publica estadual;

5.2.5. Certiddo negativa de débitos do municipio sede da empresa (cnd municipal);

5.2.6. Certidao negativa de débitos junto ao fgts;

5.2.7. Certiddo negativa de débitos trabalhistas (cndt);

5.2.8. Cépia de cédula de identidade dos sdcios da empresa ou dos representantes (rg);

5.2.9. A documentacdo relativa a habilitacdo juridica consistirda em:

5.2.10. Copia simples da cédula de identidade ou documento equivalente (com foto) do(s)
socio(s), proprietario(s) da empresa participante;

5.2.11. No caso de empresario individual, inscricdo no Registro no Comercial ou a ultima alteracdo contratual em
vigor;

5.2.12. Para as sociedades empresdrias ou empresas individuais de responsabilidade limitada - EIRELI: ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva
sede do participante, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

5.2.13. Em se tratando de sociedades comerciais ou empresa individual de responsabilidade
limitada: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, e, no caso de
sociedades por a¢des, acompanhado de documentos de elei¢cdo de seus administradores;

5.2.14. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem
sede a matriz, no caso de ser a participante sucursal, filial ou agéncia;

5.2.15. Inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas, no caso de sociedades civis,
acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

5.2.16. Decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em funcionamento no Pais e
ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando a atividade assim o
exigir;

5.2.17. OS DOCUMENTOS ACIMA (SUBITENS 5.2.1 A 5.2.7), DEVERAO ESTAR ACOMPANHADOS DE TODAS AS
ALTERAGCOES OU DA CONSOLIDAGAO RESPECTIVA;

5.3. A documentacao relativa a regularidade fiscal e trabalhista consistira em:

5.3.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ;
5.3.2. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou
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sede do participante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

5.3.3. Prova de Regularidade relativa a Seguridade Social (INSS) e Prova de Regularidade para com a Fazenda
Federal, por meio de Certiddo unificada expedida Procuradoria Geral da Fazenda Nacional
(www.pgfn.fazenda.gov.br) e Quitagcdao de Tributos e Contribuicdes Federais, expedida pela Receita Federal
(www.receita.fazenda.gov.br); ou Certiddao Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido;

5.3.4. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o, por meio do Certificado de
Regularidade do FGTS (CRF), expedida pela Caixa Econ6mica Federal (www.caixa.gov.br) ou do documento
denominado “Situacdo de Regularidade do Empregador”, com prazo de validade em vigor na data de
encerramento do prazo de envio da proposta;

5.3.5. Prova de Regularidade para com a Fazenda Estadual, por meio de Certiddo em relacdo a tributos estaduais
(ICMS), expedida pela Secretaria da Fazenda Estadual, do domicilio ou sede da participante;

5.3.6. Prova de Regularidade para com a Fazenda Municipal, por meio de Certiddao em relagao a tributos
Municipais, expedida pela Prefeitura do domicilio ou sede da participante;

5.3.7. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo da
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, expedida pelo Tribunal Superior do Trabalho
(www.tst.jus.br; www.csjt.jus.br ou www.trt1l.jus.br), conforme Lei n? 12.440 de 07/07/2011 e Resolucdo
Administrativa TST n? 1470/2011;

5.4. A documentacdo relativa a qualificacao técnica consistira em:

5.4.1. Possuir 1 (um) ou mais Atestado(s) ou Declaragdo(Ges) de Capacidade Técnica, em nome da participante,
expedido por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que comprove(m) o fornecimento de servicos com
objeto semelhante ao desta dispensa de licitacao.

5.4.1.1. O(s) atestado(s) ou declaracdo(0es) de capacidade técnica deverd se referir a fornecimento de bens no
ambito de sua atividade econémica principal e/ou secundaria especificada no contrato social registrado na junta
comercial competente, bem como no cadastro de Pessoas Juridicas da Receita Federal do Brasil — RFB.

5.4.1.2. A Administracdo se resguarda no direito de diligenciar junto a pessoa juridica emitente do
Atestado/Declaracdo de Capacidade Técnica, visando obter informag¢do sobre o servico fornecido, bem como
copias dos respectivos contratos e aditivos e/ou outros documentos comprobatérios do contedido declarado.

5.5. A documentacao relativa a qualificagdo econdmico-financeira consistird em:

5.5.1. Certiddo negativa de faléncia, concordata ou recuperacdo judicial expedida pelo distribuidor da comarca
da SEDE DA EMPRESA, emitida no periodo em até 30 (TRINTA) DIAS anteriores a data fixada para o envio da
proposta.

5.5.1.1. Estdo dispensadas da apresentacdo da Certiddo de que trata o subitem anterior as empresas em
processo de recuperacdo judicial, desde que apresentem certiddo emitida pela instancia judicial que certifique
sua aptidao econOmica para tal mister.

5.6. Outras declaragdes:

5.6.1. Declaragdao, impressa em papel timbrado da Empresa da inexisténcia em seu quadro de pessoal de
menores, na forma do disposto no inciso XXXIlI, do art. 72 da Constituicdo Federal, devidamente CARIMBADA
e ASSINADA pelo representante legal, conforme modelo do ANEXO lii;

5.6.2. Declaracdo, impressa em papel timbrado da Empresa, de que ndo possui dirigentes, gerentes, sdcios ou
componentes do quadro técnico que sejam servidores da Defensoria Publica do Estado de Roraima, devidamente
ASSINADA e CARIMBADA pelo representante legal, conforme modelo do ANEXO IV.

5.7.QUANDO DA APRESENTACAO DA DOCUMENTAGCAO SE A EMPRESA FOR A MATRIZ, TODOS OS
DOCUMENTOS DEVERAO SER APRESENTADOS EM NOME E COM CNPJ DA MATRIZ;

5.7.1. Se a empresa for a filial, todos os documentos deverdo ser apresentados em nome e com o CNPJ da filial g,
dentre estes os documentos que em razao da centralizagcdo e certidao conjunta, deverao ser apresentados em
nome e com CNPJ da matriz que abrangera todas as suas filiais;

5.7.2. Se a empresa for a matriz e a fornecedora dos bens a filial, os documentos deverdo ser apresentados em
nome e com CNPJ da matriz e da filial, simultaneamente, salvo os documentos que em razdo da centralizacdo e
certiddo conjunta deverdo ser apresentados em nome e com CNPJ da matriz que abrangera todas as suas filiais.
5.8. Para efeito de habilitagdo serdo aceitos “PROTOCOLOS DE SOLICITACAO DE RENOVAGAO DE DOCUMENTO
ACOMPANHADOS DOS ORIGINAIS DESATUALIZADOS OU VENCIDOS”, em substituicdo aos documentos
requeridos no presente edital e seus anexos. Entretanto, os mesmos NAO SERAO ACEITOS para efeito de
celebracdo de contrato, que sé deve ocorrer apds a apresentacdo dos documentos requeridos no ato
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convocatdrio devidamente regulares e atualizados.
5.9. Proposta de Preco/Cotagdo

5.9.1. a proposta de preco devera ser apresentada conforme modelo constante no anexo Il deste edital.

5.9.2. as propostas de preco que nao estiverem em consonancia com as exigéncias deste edital serao
desconsideradas julgando-se pela desclassificacdo.

5.9.3. os precgos ofertados ndo poderdo exceder os valores unitarios, constantes neste edital. Devendo obedecer
ao valor estipulado pela administragao.

6. Do pagamento

6.1. o pagamento ocorrera de acordo com o item 11.3 da minuta de contrato Anexo Il deste Aviso de Dispensa de
Licitacdo, mediante apresentacdao de nota fiscal e apds atesto do setor competente, nos termos a da lei federal
14.133/2021.

6.2. para realizacdo dos pagamentos, o licitante vencedor deverd manter a regularidade fiscal apresentada
durante o processo de habilitacao.

7. Das Disposi¢oes Gerais:

7.1. podera a Defensoria revogar o presente edital da chamada publica, no todo ou em parte, por conveniéncia
administrativa e interesse publico, decorrente de fato superveniente, devidamente justificado.

7.2. A Defensoria devera anular o presente edital da chamada publica, no todo ou em parte, sempre que
acontecer ilegalidade, de oficio ou por provocacdo.

7.3. A anulagdo do procedimento de chamada publica, ndo gera direito a indenizagdo, ressalvada o disposto no
paragrafo Unico do art. 71 da lei federal n? 14.133/2021.

7.4. Ap6s a fase de classificacdo das propostas, ndo cabe desisténcia da mesma, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pela Defensoria.

Boa Vista - RR, 06 de setembro de 2023

EDINARDO BEZERRA DA COSTA FILHO

Agente de Contratac¢ao

ANEXO |

Termo de Referéncia 121/2023/DMGT/DTIC/DG/DPG

ESTE DOCUMENTO SUBSTITUI O DOCUMENTO SEI N2 0489038

TERMO DE REFERENCIA

Para contratacao de empresa especializada em fornecimento e gerenciamento de Créditos de SMS
(Short Message Service - SMS)

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada em fornecimento e gerenciamento de
Créditos de SMS (Short Message Service - SMS) institucional para a Defensoria Publica do Estado de



Roraima.

1.2. Este Termo de Referéncia foi elaborado nos termos da Lei n2 14.133/2021 de 12
de Abril de 2021 e demais legislagbes vigentes.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. O sistema de atendimento da Defensoria/RR depende exclusivamente do envio
de SMS’s para notificar o assistido dos andamentos do seu atendimento, incluindo seus agendamentos
e movimentacdao processual. Considerando que a solugcdo de integracdo entre as plataformas
envolvidas encontra-se em pleno funcionamento, é de suma importancia que a presente contratacao
atenda os pré-requisitos de integracao.

2.2. Diante desta situacdo, torna-se necessdria nova contratacdo de empresa
provedora de créditos de SMS para a utilizacdo da funcionalidade de envio de SMS (desenvolvido por
esta Defensoria dentro do SOLAR), a qual reduz drasticamente os custos com comunicados simples
para os assistidos, com envio de mensagens somente por funciondarios autorizados, juntamente com
uma maior eficiéncia nos servigos ofertados por esta Defensoria Publica.

3. DA FUNDAMENTAGAO LEGAL

A contratagao, objeto deste Termo de Referéncia, tem embasamento legal na
Lei 14.133 de 12 de Abril de 2021, nos termos dos Art. 72, 75, inciso Il ¢/c art. 53, §19, incisos l e ll, § 4
2 Decreto n? 11.317, de 29 de Dezembro de 2022, Lei 12.846 de 1 de agosto de 2013 e demais
legislagBes vigentes a serem adotadas, como também legislagdes concernentes ao procedimento
licitatério.

4. DA ESPECIFICACAO/DESCRICAO DOS OBJETOS/SERVICOS

4.1. A Contratacdo visa atender a necessidade de créditos para envio de mensagens
SMS institucionais, via integracdo com sistema de envio de mensagens SMS da empresa provedora,
gue automaticamente se responsabiliza pelo envio destas SMS, por intermédio do SOLAR para
comunicacdo desta Instituicdo com os usuarios assistidos que aqui buscam os seus servicos.

4.2. Tendo por base que no ano de 2021 foram realizados cerca de 93 mil
atendimentos, seriam necessdrios cerca de 93 mil créditos SMS. Todavia, apesar de os SMS serem
apenas um dos canais de comunicacdo dos quais dispomos, prevemos que haverd um pequeno
acréscimo de envios para o ano seguinte. Portanto, estimamos que 100 mil créditos de SMS atendem
ao periodo correspondente ao ano de 2023.

4.3. Os créditos a serem adquiridos deverdo ter suporte via API de integracao
(Application Programming Interfaces - Interfaces de Programacdo de Aplicacdo), servico a ser
disponibilizado pela empresa provedora dos créditos de SMS (uma APl é uma maneira de permitir que
um sistema converse com outro sistema).

4.4. A empresa provedora deverd fornecer as seguintes funcionalidades minimas,
juntamente com o fornecimento dos créditos de SMS:

4.4.1. Disponibilizacio de APl de Integracdo (Webservice) para utilizacdo pelos
sistemas da Defensoria Publica Estadual para envio de mensagens;

4.4.2. Disponibilizagdo de acesso para homologacao de testes de envio de
mensagens via APl de integracdo;

4.4.3. Garantia de entrega da mensagem no maximo em 4 horas apds o envio;

4.4.4. Possibilidade de envio da mensagem de texto com identificacdo do niumero de



envio do remetente no formato shortCode com no maximo 7 caracteres numéricos;

4.4.5. Validade minima de 1 (um) ano.

4.5. A empresa deverd encaminhar sua proposta listando os servicos que oferece,
item por item, ndao deixando de cotar todos os itens minimos listados no subitem 4.4, sob pena de

desclassificagdao da proposta.

4.6. Seguem abaixo, na Tabela 1, as descri¢cdes dos servicos a serem prestados:

TABELA 1
Vi
Item Especificacdo da Contratacio de Servico Und Qtd Uni
RY

Créditos de SMS (Short Message Service - SMS) institucional
para a Defensoria Publica do Estado de Roraima, visando
atender a capital e interior, com as seguintes funcionalidades
minimas:

¢ Disponibilizacdo de API de Integracao (Webservice) para
utilizacao pelos sistemas da Defensoria Publica Estadual
para envio de mensagens;

1 ¢ Disponibiliza¢ao de acesso para homologagdo de testes de UND 100.000
envio de mensagens via API de integracao;

e Garantia de entrega da mensagem no maximo em 4 horas
apds o envio;

e Possibilidade de envio da mensagem de texto com
identificacao do nimero de envio do remetente no
formato shortCode com no méaximo 7 caracteres
numéricos;

¢ Validade minima de 1 (um) ano.

5. DO LOCAL E PRAZOS PARA A EXECUGCAO DOS SERVICOS

5.1. Quaisquer documentos fisicos referentes ao objeto deste Termo de Referéncia
deverdo ser entregues em horario de expediente (8h as 14h, horario local, de segunda a sexta-feira),
no Prédio da Sede Administrativa da Defensoria Publica do Estado de Roraima, na Rua Cecilia Brasil, n®
269, Centro, CEP 69301-080, Boa Vista/RR, sem Onus para a Defensoria Publica do Estado de Roraima.

5.2. O prazo para libera¢do do pagamento do objeto deste Termo de Referéncia estd
especificado no Item 11.

6. GARANTIA

6.1. Os servigos discriminados no item 4.6 deverdao possuir garantia de entrega da
mensagem no maximo em 4 horas apds o envio.

7. DAS OBRIGAGOES GERAIS DA CONTRATADA

7.1. Fornecer os servigos na forma solicitada pela Defensoria Publica do Estado de
Roraima, sem que isso implique em acréscimos nos pre¢os constantes da proposta, os quais serao
conferidos e, se achados irregulares, a empresa terd o prazo a ser determinado pelo Setor competente



para sanar as irregularidades;

7.2. Comunicar qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os
esclarecimentos julgados necessarios;

7.3. Manter, durante o fornecimento dos servicos, todas as condi¢des de habilitacao
e qualificacao exigidas na licitagdo;

7.4. Emitir e apresentar Nota Fiscal/Fatura;

7.5. Indicar o nome do banco, agéncia e numero da conta bancaria onde serdo
depositados os pagamentos das obrigacdes pactuadas;

7.6. Responsabilizar-se por danos pessoais e materiais, decorrente de dolo ou culpa
por parte de seus empregados;

7.7. Sujeitar-se a fiscalizacdo por parte da Defensoria Publica do Estado de Roraima,
no cumprimento e execugdo do contrato;

7.8. Exercer as demais obrigacdes previstas no contrato;

7.9. Manter compatibilidade com as obrigacdes assumidas até o término da vigéncia
do contrato;

7.10. Cumprir fielmente com o disposto neste Termo de Referéncia;

7.11. A empresa contratada obriga-se direta e exclusivamente por todos os encargos
e obrigacdes decorrentes da contratagao do objeto deste Termo de Referéncia;

7.12. No valor deverdo estar inclusos todos os impostos, taxas, fretes e demais
encargos, mesmo quando ndo expressamente indicados, ndo cabendo, posteriormente, quaisquer
acréscimos previsiveis;

7.13. Responsabilizar-se pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacao.

8. DAS OBRIGACf)ES DA CONTRATANTE
8.1. A DPE/RR obriga-se a:

8.1.1. A instalagao, configuracdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia sera
de responsabilidade da Divisdo de Infraestrutura de Tl - DITI;

8.1.2. Fornecer a empresa vencedora, em tempo habil, todas as informacdes
necessarias para o fiel cumprimento das obrigacdes decorrente das aquisicdes do presente Termo de
Referéncia;

8.1.3. Prestar as informagdes e esclarecimentos necessdrios que venham a ser
solicitados pela empresa vencedora;

8.1.4. Efetuar o(s) pagamento(s) da(s) Nota(s) Fiscal (ais) /Fatura(s) da empresa
vencedora, de acordo com a proposta apresentada;

8.1.5. Exercer a fiscalizagdo dos servigos, na forma prevista na procedendo ao atesto
da respectiva fatura, com as ressalvas que se fizerem necessarias;

8.1.6. Ndo permitir que a empresa vencedora entregue servicos em desacordo com
as condicOes pré-estabelecidas no contrato;

8.1.7. Sustar o recebimento dos servicos se os mesmos nao estiverem de acordo com
a especificacdo apresentada e aceita;

8.1.8. Aplicar a empresa vencedora as penalidades regulamentares e contratuais.



9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

9.1. O servico deve atender as resolucées da ANATEL n2 477 de 07/08/2007 e n2 717,
de 23/12/2019 e se manter em conformidade com todas as determina¢des daquele 6rgao relativas a
SMS durante toda a vigéncia do contrato.

9.2. A empresa proponente devera ter a outorga da Anatel - Agéncia Nacional de
TelecomunicagBes para operar servigos de comunicac¢do de dados.

9.3. A empresa proponente devera fornecer um ou mais Atestado(s) de Capacidade
Técnica, emitido em papel timbrado, por entidade publica ou privada, que demonstre o correto
cumprimento de obrigacbes da mesma natureza do objeto da presente, ou seja, prestacdao de Servico
de Envio de Mensagem Curtas de Texto — SMS (Short Message System) para usuarios de telefonia
movel (Servico Movel Pessoal e Servico Mével Empresarial), devidamente datado, assinado e com
identificacdo do atestante. O(s) Atestado(s) devera(do) conter:

9.3.1. Descri¢do dos servicos;
9.3.2. Quantidades fornecidas.

9.3.3. Identificacdo da pessoa juridica emitente bem como nome e cargo do
signatario, além dos meios de contato (telefone, e-mail, etc.) que possibilitem a Contratante realizar
diligéncia com brevidade, para o esclarecimento de duvidas relativas as informagdes prestadas.

9.4. Sera permitido o somatdrio de Atestados de Capacidade Técnica para
comprovacao de no minimo 20% (vinte por cento) do total desta contratacao.

9.5. Devera o contratado, quando solicitado, apresentar os extratos de contratos
e/ou documentos que os fundamentem, demonstrando veracidade, idoneidade e/ou fidedignidade
dos Atestados.

9.6. Demonstrar taxa de confirmacdo de envio e entrega de mensagens com o
minimo de 98% de efetividade.

10. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DOS SERVIGOS

10.1 A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou
mais fiscais do contrato, representantes da Administracdo especialmente designados conforme
requisitos estabelecidos no art da Lei 14.133/2021, ou pelos respectivos substitutos, permitida a
contratacdo de terceiros para assisti-los e subsidid-los com informacgdes pertinentes a essa atribuicao.

10.2. Serd providenciado o recebimento provisdrio dos itens através de Termo de
Recebimento, no qual constara o numero do processo administrativo e ainda a descri¢cao dos servicos
recebidos.

10.3. Apés a conferéncia dos servigos fornecidos, serd dado o Recebimento Definitivo
e posteriormente providenciado o pagamento da Nota Fiscal/Fatura.

10.4. O intervalo maximo entre o recebimento provisério e o definitivo sera de
15 (quinze) dias uteis.

10.5. As decisOes e providéncias que ultrapassem a competéncia do Departamento
de Tecnologia da Informag¢do e Comunica¢do deverdo ser informadas a Diretoria Geral desta DPE/RR,
em tempo habil para a ado¢do das medidas cabiveis.

11. DO PAGAMENTO

11.1. O documento de cobranca deverd ser entregue ao Fiscal do Contrato para as
devidas providéncias quanto ao recebimento e pagamento, devendo ainda atesta-la.



11.2. O pagamento total serd efetuado de uma Unica vez.

11.3. O pagamento serd realizado pela CONTRATANTE no prazo de até 30 dias
corridos, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura, apds emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo. Havendo pendéncias, a contagem deste prazo iniciard ao recebimento do faturamento
corrigido, onde sera creditado por meio de ordem bancaria, na conta indicada na proposta da
CONTRATADA, ou contida na Nota Fiscal.

11.4. A Nota Fiscal/Fatura que for apresentada com erro ou qualquer outra
divergéncia que impeca a liquidacdao da despesa ficara pendente e o pagamento sustado até que a
CONTRATADA providencie as medidas necessarias para sua corre¢do, ndo ocorrendo, neste caso,
quaisquer 6nus por parte do CONTRATANTE, acrescendo-se, igualmente, o prazo fixado no item
anterior.

11.5. No preco a ser contratado deverdao estar inclusos todos os tributos, taxas,
encargos sociais, seguros, fretes e quaisquer outras despesas que incidam sobre o objeto contratado.

11.6. Ndo havera a retencao dos tributos previstos em Lei, para o objeto deste Termo
de Referéncia, no caso da CONTRATADA ser optante pelo Regime Especial Unificado de Arrecadacao de
Tributos e ContribuicGes devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (Simples
Nacional), instituido pela Lei Complementar n2. 128/2008.

11.7. Nenhum pagamento sera efetuado quando pendente de liquidacdo qualquer
obrigacao financeira que for imposta a CONTRATADA, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, ndo
gerando quaisquer direito a reajustamento de pregos no valor faturado.

11.8. Caso no periodo proposto para pagamento haja algum chamado técnico a ser
atendido pela contratada em aberto, o pagamento sé sera realizado apds a sua conclusao.

12. DA FISCALIZAGAO CONTRATUAL

12.1. Sera designado representante para acompanhar e fiscalizar a execugdo do
objeto deste Termo de Referéncia, anotando em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas
com a execucdo e determinando o que for necessario a regularizacdo de falhas ou defeitos
observados.

12.2. A CONTRATANTE, por meio da fiscalizacdo, deverda exigir a emissdo e
apresentacdo de Nota Fiscal/Fatura, certiddes de regularidade fiscal e relatério, caso necessario, para
fins de realizacdo do pagamento.

12.3. Ao Fiscal cabera a atestacdo da(s) Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s).

12.4. DecisGes e providéncias que ultrapassem a competéncia do Fiscal designado
deverdo ser solicitadas a Diretoria Geral da CONTRATANTE, em tempo habil para a ado¢do das medidas
cabiveis.

12.5. A perda da regularidade fiscal no curso da execucdo do Contrato ndo autoriza a
retencdo de pagamentos pelos servicos comprovadamente prestados.

12.5.1. Na impossibilidade de comprovacao de regularidade fiscal da CONTRATADA,
deverd a mesma encaminhar a CONTRATANTE justificativa para a auséncia dos referidos documentos,
gue serd analisada pela Fiscalizacdo.

12.5.2. Tendo ocorrido o descrito no item 12.5.1, apdés o pagamento, deverd a
CONTRATADA tomar todas as providéncias cabiveis para regularizagao fiscal, cuja comprovagao se dara
com o envio posterior das devidas certidoes a CONTRATANTE.

13. DA VIGENCIA E EFICACIA



13.1. A vigéncia do Contrato desta Contratacdo serd de 12 meses, contados da sua
assinatura, com eficécia apds a publicacdo do seu Extrato no Diario Eletronico da Defensoria Publica do
Estado de Roraima, podendo ser prorrogado nos termos da Lei 14.133/2021 e demais legislacGes
vigentes, conforme manifestacdo por escrito das partes.

13.2. Os créditos nao utilizados no periodo de contrato poderdao ser
cumulativamente renovados a nova vigéncia estabelecida por aditamento.

14. DAS PENALIDADES

14.1. Ficara impedido de licitar e de contratar no ambito da Administragao Publica
direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a san¢do, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos,
sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominacdes legais, garantido o
direito a ampla defesa, o licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

14.1.1. - dar causa a inexecucgdo parcial do contrato;

14.1.2. - dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

14.1.3. - dar causa a inexecucdo total do contrato;
14.1.4. - deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;

14.1.5. - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

14.1.6. - n3o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

14.1.7. - ensejar o retardamento da execug¢dao ou da entrega do objeto da licitagao
sem motivo justificado;

14.1.8. - apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou
prestar declaracdo falsa durante a licitagdo ou a execucado do contrato;

14.1.9. - fraudar a licitagcdo ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;
14.1.10. - comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
14.1.11. - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

14.1.12. - praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de

2013.

14.2. Serdo aplicadas ao responsavel as infracdes administrativas acima, previstas no
art. 155 da Lei n.2 14.133/2021.

14.2.1. A Contratada ficara sujeita, no caso de atraso injustificado, assim considerado
pela Administracdo do Orgdo emissor do pedido, inexecucdo parcial ou inexecucio total da obrigacéo,
sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia e ampla defesa, as seguintes
penalidades:

a. adverténcia;
b. multa de:

b.1) 0,5 % (cinco décimos por cento) por dia sobre o valor do item, em caso de atraso
na entrega, limitada a incidéncia a 20 (vinte) dias;

b.2) 10% (dez por cento) sobre o valor do item, em caso de atraso na execuc¢do do
objeto, por periodo superior ao previsto na alinea “a”, ou de inexecucdo parcial da obrigacdo
assumida. Apds o vigésimo dia de atraso, a critério desta DPE/RR, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do

objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecucao total da obrigacdao assumida, sem prejuizo
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da rescisdo unilateral da avenca;

b.3) 20% (vinte por cento) sobre o valor do item, em caso de inexecucdo total da
obriga¢ao assumida.

c. impedimento de licitar e contratar:

c.1) Suspensdo tempordria do direito de participar de licitacdo e impedimento de
contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do Estado de Roraima, pelo prazo de
até 03 (trés) anos, conforme § 42 do art. 156 da Lei n.2 14.133/2021.

d. declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar:

d.1) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o
contratado ressarcir a Administracao pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da
sanc¢do aplicada com base no inciso anterior.

14.3. As sancbes de multa e eventuais descontos do(s) pagamento(s) a ser
efetuado(s) poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com a de adverténcia, suspensao
temporaria para licitar e contratar com a Administracdo do Orgdo emissor do pedido e impedimento
de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios; descontando-a do
pagamento a ser efetuado.

14.4. Todas as ocorréncias serdao registradas pela CONTRATANTE, que notificard a
CONTRATADA, atribuindo pontos para as ocorréncias segundo a tabela abaixo:

TABELA 2

GRAU DE

INFRACAO INCIDENCIA

OCORRENCIA

Nao atendimento do telefone fornecido pela CONTRATADA para os contatos e

. a 1
registro das ocorréncias

‘ Cobranca por servigos ndo prestados ‘

‘ Cobranca fora do prazo estabelecido na regulamentacdo pertinente ‘

‘ Cobranca de valores em desacordo com o contrato ‘

Ndo apresentar corretamente a Nota Fiscal dos servigos prestados no més impressa Por
em papel arquivo eletrénico em formato pdf, doc, xIsx - excel ou outro previamente ocorréncia
acordado com a Fiscalizac¢do, incluindo detalhamento das chamadas e valor total do 2
servico, que deverao conter todos os tributos e encargos, conforme precos
contratados no processo licitatério
Atraso na prestacao de informacdes e esclarecimentos solicitados pela
CONTRATANTE, para cada 24 horas de atraso

14.5. Pelo descumprimento das obrigacdes contratuais, a Administracdo aplicara
multas conforme a graduacdo estabelecida na tabela seguinte:

TABELA 3

| GRAU | INCIDENCIA
| 1 | R$150,00
|
|

2 | R$250,00
3 | R$350,00




14.6. O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas a CONTRATADA.

14.6.1. Se os valores das faturas forem insuficientes, fica a CONTRATADA obrigada a
recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contados da comunicacdo oficial.

14.6.2. Esgotados os meios administrativos para cobran¢a do valor devido pela
CONTRATADA a CONTRATANTE, este sera encaminhado para inscricdo em divida ativa.

15. VALOR TOTAL

15.1. O valor total estimado para a despesa objeto deste Termo de Referéncia serd de

RS 26.000,00 (vinte e seis mil reais).

16. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

16.1. As despesas decorrentes deste Termo de Referéncia ocorrerdo por conta da:

| UNIDADE ORGAMENTARIA

‘ 32.101 - Defensoria Publica do Estado de Roraima

| FUNGAO | 14 - Direitos a Cidadania

‘ SUBFUNCAO ’ 422 - Direitos Individuais, Coletivos e Difusos

‘ PROGRAMA DE GOVERNO ’ 096 - Prestagdo da Defesa Juridica e da Cidadania
‘ ACAO (P/A/OE) ’ 2259 - Assisténcia Juridica Gratuita ao Cidad3o

ELEMENTO DE DESPESA*

33.90.40 - Servigos de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagao - Pessoal

SUBELEMENTO DE
DESPESA**

09 - Servicos de Telefonia Movel

FONTE

*ELEMENTO DE DESPESA

40 — Servicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - Pessoa
Juridica

Despesas orcamentarias decorrentes da prestacdo de servigos por
pessoas juridicas para orgdos e entidades da Administracdo Publica,
relacionadas a Tecnologia da Informa¢do e Comunicagdo - TIC, ndo
classificadas em outros elementos de despesa, tais como: locacdo de
equipamentos e softwares, desenvolvimento e manutencdo de
software, hospedagens de sistemas, comunica¢do de dados, servigos
de telefonia fixa e mével, quando integrarem pacote de comunicagdo
de dados, suporte a usuarios de TIC, suporte de infraestrutura de TIC,
servicos técnicos profissionais de TIC, manutengdo e conservagdo de
equipamentos de TIC, digitalizagcdo, outsourcing de impressdo e
servigos relacionados a computagdo em nuvem, treinamento e
capacitacdo em TIC, tratamento de dados, contelido de web; e outros
congéneres (Fonte: MCASP, 82 Edicdo).

**SUBELEMENTO DE DESPESA
09 - Servigos de Telefonia Movel

Despesas decorrentes da utilizagdo dos servigcos de telefonia mével
(celular), com tarifas decorrentes da utilizacdo de servigos de trafego
de voz, imagem e dados. (Fonte: FIP0O62, FIPLAN).

17. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR



17.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as
usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado neste Termo de Referéncia.

17.2. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:

17.2.1. Comprovacdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente,
mediante a apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou
privado.

17.3. O critério de julgamento da proposta é o menor preco.

18. DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1. A CONTRATANTE podera a qualquer tempo recusar o fornecimento, no todo ou
em parte, sempre que nao atender ao estipulado neste Termo de Referéncia, no Contrato ou aos
padrdes técnicos de qualidade exigiveis.

18.2. N3o serd admitida a subcontratacdo do objeto licitado.

18.3. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra
pessoa juridica, desde que:

18.3.1. Sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagcdo
exigidos na licitagdo original;

18.3.2. Sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato;
18.3.3. Nao haja prejuizo a execucao do objeto pactuado; e,
18.3.4. Haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

18.4. Casos omissos serdo resolvidos pela Dire¢cdao Geral desta Defensoria Publica
Estadual.

19. UNIDADE RESPONSAVEL PELO TERMO DE REFERENCIA

19.1. Divisdo de Infraestrutura de Tl (DITI) e Divisdo de Modernizacdo e Governanca
de TI (DMGT).

Elaborado por:

Felipe Aratjo Nunes de Lima
Analista de Sistemas
Revisado por:
Natércio Leite Dutra

Chefe da Divisdo de Modernizacdo e Governanca de Tl

Cleilson Conceigao Feitosa
Auxiliar Administrativo

Ciente:



Ricardo Nattrodt de Magalhdes
Diretor do Departamento de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgdo - DTIC

Aprovo este Termo de Referéncia, nos termos do Art. 19, inciso |l da Portaria n2 302/2023/DPG-CG/DPG
(0453970).

Maria de Fatima Lima da Silva
Diretora Geral - DPE/RR

ANEXOS

ANEXO |
MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

Termo de Recebimento Provisdrio

Documento interno da Defensoria Publica do Estado de Roraima que serd celebrado quando do
recebimento provisodrio do objeto de Licitacdo.

Objeto da Licitagao

Constitui o presente objeto a para atender as necessidades da Defensoria Publica do Estado de
Roraima na capital e no interior, conforme especificacdes e condicdes estabelecidas no Termo de
Referéncia n? 117, processo n2 2456/2023.

Declaragao

A empresa a *********************' inscrita no CNPJ SOb fo) n(_). **.***.***/****_**’
entregou a Defensoria Publica do Estado de Roraima o objeto constante na Nota Fiscal N2. ****, em
carater PROVISORIO, para efeito de posterior verificagdo de conformidade com as especificacdes
constantes no Termo de Referéncia supramencionado, ndo importando este em aceitacdo do que foi
entregue, ficando estabelecido que a Defensoria do Estado de Roraima, rejeitara no todo ou em parte
o objeto deste, caso observe que 0os mesmos se encontram em desacordo com o objeto da Licitagao.

Boa Vista/RR, de de 2023

(Assinatura Eletrénica)

Fiscal do Contrato

ANEXO Il
MODELO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO




Termo de Recebimento Definitivo

A Defensoria Publica do Estado de Roraima, neste ato representado pelo servidor abaixo descrito,
declara para os devidos fins, que a empresa ***¥#¥dkxskkxs* inscrita sob o n2 CNPJ n2
*k KAk Kk [xEkxk_X* entregou os materiais conforme Nota Fiscal N2, ***,

Boa Vista/RR, de de 2023.

(Assinatura Eletrénica)

Fiscal do Contrato

ANEXO Il MINUTA DE CONTRATO

MINUTA DE CONTRATO N¢ /2023 QUE ENTRE SI CELEBRAM
A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE RORAIMA E A
EMPRESA

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE RORAIMA, com sede na Avenida Sebastido Diniz, n° 1165,
bairro Centro, nesta cidade, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda
— CNPJ n?2 07.161.699/0001-10, neste ato representado pelo Defensor Publico-Geral,
Dr. OLENO INACIO DE MATOS, brasileiro, casado, portador da carteira de identidade n2 87.137
SSP/RR, inscrito no CPF sob o n? 382.111.902-06, nomeado através da Portaria n2 1868/2022, de 21
de novembro de 2022, publicada no Didrio Eletrénico da Defensoria Publica do Estado de Roraima -
DEDPE-RR, ne 581, de 22 de novembro de 2022, doravante
denominada simplesmente CONTRATANTE, e de outro lado a empresa , inscrita no
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda — CNPJ n® , com sede na
rua , n° __ , bairro , Cidade/UF, neste ato representada pelo (a)
Sr(a). , brasileiro(a), portador(a) da carteira identidade n? ___/_,inscrito no CPF sob o
ne , doravante denominada simplesmente CONTRATADA, resolvem celebrar o
presente Contrato (Evento SEI n@ ), conforme especificagbes no Termo de
Referéncia (__), cuja celebracdo foi autorizada nos autos do Processo n? 002456/2022, tendo em vista
o resultado do processo licitatério na modalidade de , como partes integrantes e
indissociaveis deste Contrato, regido pela Lei n2 14.133/2021 e demais legislacbes correlatas e
alteragdes, atendidas as clausulas e condi¢des que se anunciam a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdao de empresa especializada em fornecimento e
gerenciamento de Créditos de SMS (Short Message Service - SMS) institucional para a Defensoria
Publica do Estado de Roraima, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcri¢do:




1.3. O Termo de Referéncia que embasou a contratacao;

1.3.1. Aviso de Contratacdo Direta e a proposta de preco.

CLAUSULA SEGUNDA - DA FUNDAMENTAGAO LEGAL

2.1. A contratagdo objeto deste Contrato, tem embasamento legal na Lei 14.133 de 192 de Abril de
2021, nos termos dos Art. 72, 75, inciso |l ¢/c art. 53, §19, incisos | e Il, § 4 2, Decreto n? 11.317, de 29
de Dezembro de 2022, Lei 12.846 de 1 de agosto de 2013 e demais legislacbes vigentes a serem
adotadas, como também legislacdes concernentes ao procedimento licitatorio.

CLAUSULA TERCEIRA - DA ESPECIFICACAO/DESCRICAO DOS OBJETOS/SERVICOS

3.1. A Contratacdo visa atender a necessidade de créditos para envio de mensagens SMS institucionais,
via integracao com sistema de envio de mensagens SMS da empresa provedora, que automaticamente
se responsabiliza pelo envio destas SMS, por intermédio do SOLAR para comunicag¢do desta Instituicao
com os usuarios assistidos que aqui buscam os seus servicos;

3.2. Tendo por base que no ano de 2021 foram realizados cerca de 93 mil atendimentos, seriam
necessarios cerca de 93 mil créditos SMS. Todavia, apesar de os SMS serem apenas um dos canais de
comunicagdo dos quais dispomos, prevemos que havera um pequeno acréscimo de envios para o ano
seguinte. Portanto, estimamos que 100 mil créditos de SMS atendem ao periodo correspondente ao
ano de 2023;

3.3. Os créditos a serem adquiridos deverdo ter suporte via APl de integracdo (Application
Programming Interfaces - Interfaces de Programacado de Aplicacdo), servico a ser disponibilizado pela
empresa provedora dos créditos de SMS (uma APl é uma maneira de permitir que um sistema
converse com outro sistema).

3.4. A empresa provedora deverd fornecer as seguintes funcionalidades minimas, juntamente com o
fornecimento dos créditos de SMS:

3.4.1. Disponibilizacdo de API de Integracdo (Webservice) para utilizacdo pelos sistemas da Defensoria
Publica Estadual para envio de mensagens;

3.4.2. Disponibilizacdo de acesso para homologacdo de testes de envio de mensagens via APl de
integracgao;

3.4.3. Garantia de entrega da mensagem no maximo em 4 horas apds o envio;

3.4.4. Possibilidade de envio da mensagem de texto com identificacdo do numero de envio do
remetente no formato shortCode com no maximo 7 caracteres numéricos;

3.4.5. Validade minima de 1 (um) ano.

3.5. A empresa deverd encaminhar sua proposta listando os servicos que oferece, item por item, ndo
deixando de cotar todos os itens minimos listados no subitem 4.4, sob pena de desclassificacdo da
proposta.

3.6. Seguem abaixo, na Tabela 1, as descri¢cdes dos servicos a serem prestados:

Vir Vir
Item Especificacao da Contratagdo de Servigo Und. Qtd. Unit. | Total
RS RS

Créditos de SMS (Short Message Service - SMS) institucional
1 para a Defensoria Publica do Estado de Roraima, visando | UND. | 100.000
atender a capital e interior, com as seguintes




Vir Vir
Item Especifica¢ao da Contratacdo de Servigo Und. Qtd. Unit. | Total
RS RS

funcionalidades minimas:

e Disponibilizacdo de API de Integracdao (Webservice)
para utilizacdo pelos sistemas da Defensoria Publica
Estadual para envio de mensagens;

e Disponibilizacdo de acesso para homologacdo de
testes de envio de mensagens via APl de integracao;

e Garantia de entrega da mensagem no maximo em 4
horas apds o envio;

e Possibilidade de envio da mensagem de texto com
identificagdo do numero de envio do remetente no
formato shortCode com no maximo 7 caracteres
numeéricos;

e Validade minima de 1 (um) ano.

CLAUSULA QUARTA - DO LOCAL E PRAZO DE ENTREGA

4.1. Quaisquer documentos fisicos referentes ao objeto deste Contrato deverdao ser entregues em
horario de expediente (8h as 14h, hordrio local, de segunda a sexta-feira), no Prédio da Sede
Administrativa da Defensoria Publica do Estado de Roraima, na Rua Cecilia Brasil, n? 269, Centro, CEP
69301-080, Boa Vista/RR, sem dnus para a Defensoria Publica do Estado de Roraima.

4.2. O prazo para liberagdo do pagamento do objeto deste Contrato esta especificado no Item 11.

CLAUSULA QUINTA - DA GARANTIA

5.1. Os servigos discriminados no item 3.6 deverdao possuir garantia de entrega da mensagem no
maximo em 4 horas ap0s o envio.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES GERAIS DA CONTRATADA

6.1. Fornecer os servigos na forma solicitada pela Defensoria Publica do Estado de Roraima, sem que
isso implique em acréscimos nos precos constantes da proposta, os quais serdo conferidos e, se
achados irregulares, a empresa terd o prazo a ser determinado pelo Setor competente para sanar as
irregularidades;

6.2. Comunicar qualguer anormalidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos julgados
necessarios;

6.3. Manter, durante o fornecimento dos servicos, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacao
exigidas na licitacdo;

6.4. Emitir e apresentar Nota Fiscal/Fatura;

6.5. Indicar o nome do banco, agéncia e nimero da conta bancdria onde serdo depositados os
pagamentos das obriga¢des pactuadas;

6.6. Responsabilizar-se por danos pessoais e materiais, decorrente de dolo ou culpa por parte de seus
empregados;




6.7. Sujeitar-se a fiscalizacao por parte da Defensoria Publica do Estado de Roraima, no cumprimento e
execugado do contrato;

6.8. Exercer as demais obrigacdes previstas no contrato;
6.9. Manter compatibilidade com as obrigacdes assumidas até o término da vigéncia do contrato;
6.10. Cumprir fielmente com o disposto neste Contrato;

6.11. A empresa contratada obriga-se direta e exclusivamente por todos os encargos e obrigacdes
decorrentes da contratacao do objeto deste Contrato;

6.12. No valor deverdao estar inclusos todos os impostos, taxas, fretes e demais encargos, mesmo
guando ndo expressamente indicados, ndo cabendo, posteriormente, quaisquer acréscimos
previsiveis;

6.13. Responsabilizar-se pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da contratacao.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
7.1. A DPE/RR obriga-se a:

7.1.1. A instalacdo, configuracdo dos servicos objeto deste Contrato serd de responsabilidade da
Divisdo de Infraestrutura de TI - DITI;

7.1.2. Fornecer a empresa vencedora, em tempo habil, todas as informagdes necessarias para o fiel
cumprimento das obrigacdes decorrente das aquisicdes do presente Contrato;

7.1.3. Prestar as informag¢des e esclarecimentos necessarios que venham a ser solicitados pela
empresa vencedora;

7.1.4. Efetuar o(s) pagamento(s) da(s) Nota(s) Fiscal (ais) /Fatura(s) da empresa vencedora, de acordo
com a proposta apresentada;

7.1.5. Exercer a fiscalizagcdo dos servicos, na forma prevista na procedendo ao atesto da respectiva
fatura, com as ressalvas que se fizerem necessarias;

7.1.6. Ndo permitir que a empresa vencedora entregue servicos em desacordo com as condi¢oes pré-
estabelecidas no contrato;

7.1.7. Sustar o recebimento dos servicos se os mesmos nao estiverem de acordo com a especificacdo
apresentada e aceita;

7.1.8. Aplicar a empresa vencedora as penalidades regulamentares e contratuais.

CLAUSULA OITAVA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO
CONTRATUAL

8.1. Do acompanhamento e fiscalizacao dos servigos:

8.1.1. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do
contrato, representantes da Administracdo especialmente designados conforme requisitos
estabelecidos no art da Lei 14.133/2021, ou pelos respectivos substitutos, permitida a contratagdo de
terceiros para assisti-los e subsidia-los com informacdes pertinentes a essa atribuicdo;

8.1.2. Sera providenciado o recebimento provisério dos itens através de Termo de Recebimento, no
gual constard o niumero do processo administrativo e ainda a descricdo dos servicos recebidos;

8.1.3. Apds a conferéncia dos servicos fornecidos, sera dado o Recebimento Definitivo e
posteriormente providenciado o pagamento da Nota Fiscal/Fatura;

8.1.4. O intervalo maximo entre o recebimento provisério e o definitivo sera de 15 (quinze) dias Uteis;



8.1.5. As decisOes e providéncias que ultrapassem a competéncia do Departamento de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo deverdo ser informadas a Diretoria Geral desta DPE/RR, em tempo habil
para a adogao das medidas cabiveis.

8.2. Da Fiscalizacdo Contratual:

8.2.1. Serd designado representante para acompanhar e fiscalizar a execugdo do objeto deste
Contrato, anotando em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao e
determinando o que for necessario a regularizacao de falhas ou defeitos observados.

8.2.2. A CONTRATANTE, por meio da fiscalizacdo, devera exigir a emissdao e apresentacao de Nota
Fiscal/Fatura, certiddes de regularidade fiscal e relatério, caso necessario, para fins de realizacdo do
pagamento.

8.2.3. Ao Fiscal caberd a atestacdo da(s) Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s).

8.2.4. DecisGes e providéncias que ultrapassem a competéncia do Fiscal designado deverdo ser
solicitadas a Diretoria Geral da CONTRATANTE, em tempo habil para a ado¢do das medidas cabiveis.

8.2.5. A perda da regularidade fiscal no curso da execucdo do Contrato ndo autoriza a retencdo de
pagamentos pelos servicos comprovadamente prestados.

8.2.5.1. Na impossibilidade de comprovagao de regularidade fiscal da CONTRATADA, devera a mesma
encaminhar a CONTRATANTE justificativa para a auséncia dos referidos documentos, que serd
analisada pela Fiscalizagao.

8.2.5.2. Tendo ocorrido o descrito no item 8.2.5.1, apds o pagamento, deverd a CONTRATADA tomar
todas as providéncias cabiveis para regularizacdo fiscal, cuja comprovacdo se dara com o envio
posterior das devidas certidoes a CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA E EFICACIA

9.1. A vigéncia do Contrato serd de 12 meses, contados da sua assinatura, com eficacia apods a
publicacdo do seu Extrato no Didrio Eletrénico da Defensoria Piblica do Estado de Roraima, podendo
ser prorrogado nos termos da Lei 14.133/2021 e demais legislagBes vigentes, conforme manifestacdo
por escrito das partes.

9.2. Os créditos ndo utilizados no periodo de contrato poderdo ser cumulativamente renovados a nova
vigéncia estabelecida por aditamento.

CLAUSULA DECIMA - DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Ficara impedido de licitar e de contratar no ambito da Administracao Publica direta e indireta do
ente federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, sem prejuizo das
multas previstas em edital e no contrato e das demais cominag¢des legais, garantido o direito a ampla
defesa, o licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

10.1.1. - dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

10.1.2. - dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢do, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

10.1.3. - dar causa a inexecucao total do contrato;
10.1.4. - deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;
10.1.5. - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

10.1.6. - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratagao, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

10.1.7. - ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo



justificado;

10.1.8. - apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracao
falsa durante a licitagdo ou a execug¢ao do contrato;

10.1.9. - fraudar a licitagcdo ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

10.1.10. - comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

10.1.11. - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

10.1.12. - praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

10.2. Serdo aplicadas ao responsavel as infragcdes administrativas acima, previstas no art. 155 da Lei n.2
14.133/2021.

10.2.1. A Contratada ficara sujeita, no caso de atraso injustificado, assim considerado pela
Administracdo do Orgdo emissor do pedido, inexecucdo parcial ou inexecucio total da obrigac3o, sem
prejuizo das responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia e ampla defesa, as seguintes
penalidades:

a. adverténcia;
b. multa de:

b.1) 0,5 % (cinco décimos por cento) por dia sobre o valor do item, em caso de atraso na entrega,
limitada a incidéncia a 20 (vinte) dias;

b.2) 10% (dez por cento) sobre o valor do item, em caso de atraso na execuc¢do do objeto, por periodo
superior ao previsto na alinea “a”, ou de inexecucdo parcial da obrigacdo assumida. Apds o vigésimo
dia de atraso, a critério desta DPE/RR, poderd ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a
configurar, nessa hipotese, inexecucao total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral

da avenga;
b.3) 20% (vinte por cento) sobre o valor do item, em caso de inexecucdo total da obriga¢cdo assumida.
c. impedimento de licitar e contratar:

c.1) Suspensdo temporaria do direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar no ambito
da Administracdo Publica direta e indireta do Estado de Roraima, pelo prazo de até 03 (trés) anos,
conforme § 42 do art. 156 da Lei n.2 14.133/2021.

d. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar:

d.1) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdao Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagcao perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a
Administracdo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sang¢do aplicada com base
no inciso anterior.

10.3. As sanc¢Oes de multa e eventuais descontos do(s) pagamento(s) a ser efetuado(s) poderao ser
aplicadas a CONTRATADA juntamente com a de adverténcia, suspensao temporaria para licitar e
contratar com a Administracdo do Orgdo emissor do pedido e impedimento de licitar e contratar com
a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios; descontando-a do pagamento a ser efetuado.

10.4. Todas as ocorréncias serdo registradas pela CONTRATANTE, que notificara a CONTRATADA,
atribuindo pontos para as ocorréncias segundo a tabela abaixo:

TABELA 2

GRAU DE

OCORRENCIA INFRACAO


https://planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12846.htm#art5
https://planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12846.htm#art5

Nado atendimento do telefone fornecido pela CONTRATADA para os contatos e registro das
ocorréncias

Cobranca por servicos nao prestados

’ Cobrancga fora do prazo estabelecido na regulamentagao pertinente ’
‘ Cobranca de valores em desacordo com o contrato ‘

N3o apresentar corretamente a Nota Fiscal dos servigos prestados no més impressa em papel
arquivo eletrénico em formato pdf, doc, xIsx - excel ou outro previamente acordado com a
Fiscalizacdo, incluindo detalhamento das chamadas e valor total do servico, que deverao conter
todos os tributos e encargos, conforme precos contratados no processo licitatdrio

Atraso na prestacdo de informacdes e esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE, para cada 24
horas de atraso

10.5. Pelo descumprimento das obrigacdes contratuais, a Administracdo aplicara multas conforme a
graduacdo estabelecida na tabela seguinte:

TABELA 3
| GRAU | INCIDENCIA
\ 1 | R$ 150,00
| 2 | RS 250,00
\ 3 | RS 350,00

10.6. O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas a CONTRATADA.

10.6.1. Se os valores das faturas forem insuficientes, fica a CONTRATADA obrigada a recolher a
importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contados da comunicacao oficial.

10.6.2. Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela CONTRATADA a
CONTRATANTE, este sera encaminhado para inscricdo em divida ativa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO FATURAMENTO E DO PAGAMENTO

11.1. O documento de cobranca deverda ser entregue ao Fiscal do Contrato para as
devidas providéncias quanto ao recebimento e pagamento, devendo ainda atesta-la.

11.2. O pagamento total serd efetuado de uma Unica vez.

11.3. O pagamento sera realizado pela CONTRATANTE no prazo de até 30 dias corridos, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura, apds emissdo do Termo de Recebimento Definitivo. Havendo
pendéncias, a contagem deste prazo iniciarda ao recebimento do faturamento corrigido, onde sera
creditado por meio de ordem bancaria, na conta indicada na proposta da CONTRATADA, ou contida na
Nota Fiscal.

11.4. A Nota Fiscal/Fatura que for apresentada com erro ou qualquer outra divergéncia que impeca a
liguidacdo da despesa ficard pendente e o pagamento sustado até que a CONTRATADA providencie as
medidas necessdrias para sua correcdo, ndo ocorrendo, neste caso, quaisquer Onus por parte do
CONTRATANTE, acrescendo-se, igualmente, o prazo fixado no item anterior.

11.5. No prego a ser contratado deverao estar inclusos todos os tributos, taxas, encargos sociais,
seguros, fretes e quaisquer outras despesas que incidam sobre o objeto contratado.

11.6. Nao havera a retengdo dos tributos previstos em Lei, para o objeto deste Contrato, no caso da
CONTRATADA ser optante pelo Regime Especial Unificado de Arrecadacdo de Tributos e Contribuicdes
devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (Simples Nacional), instituido pela Lei



Complementar n2. 128/2008.

11.7. Nenhum pagamento serd efetuado quando pendente de liquidacdo qualquer obrigacao
financeira que for imposta a CONTRATADA, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, ndo gerando
guaisquer direito a reajustamento de precos no valor faturado.

11.8. Caso no periodo proposto para pagamento haja algum chamado técnico a ser atendido pela
contratada em aberto, o pagamento sé sera realizado apds a sua conclusao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO VALOR CONTRATUAL

12.1. O valor total deste contrato sera de RS ( ).

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes deste termo ocorrerao por conta da:

I. Unidade Orgamentaria: 32101;

II. Programa de Trabalho: 14.422.096.2259;
III. Natureza da Despesa: 33.90.40;
IV. Fonte de Recursos: 1.500;

V. Tipo de Empenho:

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO REAJUSTE

14.1. Os pregos dos servicos, desde que observado o interregno minimo de 12 (doze) meses, contado
da data limite para apresentacdo da proposta de precos ou, nos reajustes subsequentes ao primeiro,
da data de inicio dos efeitos financeiros do ultimo reajuste ocorrido, poderdo ser reajustados
utilizando-se a varia¢do do indice IPCA, ocorrida no periodo, ou outro indice que venha a substitui-lo,
acumulado em 12 (doze) meses;

14.2. Os reajustes deverdo ser precedidos de solicitagdo formal da contratada;

14.3. O reajuste a que a contratada fazer jus e ndo for solicitado durante a vigéncia do contrato, serd
objeto de preclusdao com a assinatura da prorrogac¢ao contratual ou com o seu encerramento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA SUBCONTRATACAO

15.1. N3o serd admitida a subcontratagao do objeto contratual.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1. A CONTRATANTE podera a qualquer tempo recusar o fornecimento, no todo ou em parte,
sempre que nao atender ao estipulado no Termo de Referéncia, no Contrato ou aos padrdes técnicos
de qualidade exigiveis;

16.2. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica,
desde que:

16.2.1. Sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na
licitacdo original;

16.2.2. Sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢gdes do contrato;

16.2.3. Nao haja prejuizo a execugao do objeto pactuado; e,



16.2.4. Haja a anuéncia expressa da Administra¢do a continuidade do contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS CASOS DE EXTINCAO

17.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem
sido cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contraentes;

17.2. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o Contratante, quando
esta ndo dispuser de créditos orcamentdrios para sua continuidade ou quando entender que o
contrato nao mais lhe oferece vantagem.

17.3. A extingcdo nesta hipdtese ocorrerd na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

17.4. Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos
de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apds 2 (dois) meses da data da
comunicacao.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DOS CASOS OMISSOS

18.1. Os casos omissos serao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n2
14.133, de 2021 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicoes
contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais
dos contratos.

CLAUSULA DECIMA NONA — DAS ALTERACOES

19.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n2
14.133, de 2021;

19.2. O CONTRATADO é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

19.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do termo de contrato.

19.4. Registros que nao caracterizam alteragao do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n? 14.133, de 2021.

CLAUSULA VIGESIMA - DA PUBLICACAO

20.1. A CONTRATANTE providenciara a publicacdao deste Contrato, por extrato, no Diario Eletronico da
Defensoria Publica do Estado de Roraima — DEDPE/RR, nos termos e condi¢cdes previstas na Lei n®
14.133/21, assim como, no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), como condicdo
indispensavel para a eficacia do contrato e de seus aditamentos, no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contados da assinatura do contrato, nos termos do art. 94, Il, da Lei n2 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO

21.1. E eleito o Foro da Comarca de Boa Vista/RR, para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo
deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliacdo, conforme art. 92, §12 da Lei
n® 14.133/21.



E por estarem certas e contratada, assinam as partes o presente contrato, juntamente com 02 (duas)
testemunhas.

(assinatura eletrénica)
OLENO INACIO DE MATOS
Defensor Publico-Geral
CONTRATANTE

(assinatura eletrénica)

Representante da CONTRATADA

Testemunhas:

1.Dinamar da Cunha Almeida
Matricula: 89010812

2.Amabille Emirella Peres Damasceno
Matricula: 448150523

ANEXO Il MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

Dispensa de valor N2 003/2023
Com base no art. N2 75, inciso Il da lei 14.133/2021

Objeto: Contratacdo de empresa especializada em fornecimento e gerenciamento de Créditos de SMS (Short
Message Service - SMS) institucional para a Defensoria Publica do Estado de Roraima.

Proposta:

Valor Valor
unitario | total

(R$) (RS)

Item | Descrigao Und. | Qtd.



CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM FORNECIMENTO E
GERENCIAMENTO DE CREDITOS DE SMS (SHORT MESSAGE SERVICE -

! SMS) INSTITUCIONAL PARA A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE Und. 1 100.000
RORAIMA.
Valor total

Valor da proposta:
Validade da proposta 60 dias;

Despesas inerentes a impostos, tributos, contratacdo de pessoal e outros, correrdo totalmente por conta da
empresa contratada;

Razao social; - N2 do cnpj:
Endereco:

Apresentamos nossa proposta conforme item e preco, estabelecidos no Edital.

Boa Vista, de 2023.

Assinatura do responsavel
CPF:

Obs.: identificacdo, assinatura do representante legal e carimbo do CNPJ, se houver.

ANEXO IV

MODELO DE DECLARAGAO DE QUE NAO EMPREGA MENORES (ART. 7°, XXXIII CF)

( Em papel timbrado da empresa)

Dispensa de Valor n.2 003/2023
Processo n2: 2456/2022

A empresa , inscrita no CNPJ/MF sob o n.2 , por
intermédio do seu representante legal, Sr.(a) , portador(a) doRG n.2 __
e do CPF n.2 , DECLARA para fins do disposto no inciso XXXIII

do art. 72 da Constituicao Federal, que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e ndo emprega menores de 16 (dezesseis) anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condi¢do de aprendiz ( ) (assinalar com
“x” a ressalva acima, caso verdadeira)

Local e data

Obs. devidamente ASSINADA e CARIMBADA pelo representante legal.




ANEXO V

DECLARAGCAO REFERENTE AO ARTIGO 14, IV, DA LEI N.2 14.133/21

( Em papel timbrado da empresa)

Dispensa de Valor n.2 003/2023
Processo n2: 2456/2022

A empresa , inscrita no CNPJ/MF sob o n.2 , por
seu representante legal abaixo assinado, Sr.(a) , portador(a) do RG n.2
e do CPF n.2 , DECLARA, sob as penalidades cabiveis, que nao

mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econbmica, financeira, trabalhista ou civil como
dirigente na Defensoria Publica do Estado de Roraima. ou com agente publico que desempenhe fun¢ao
na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

Local e data

Obs. devidamente ASSINADA e CARIMBADA pelo representante legal.

ANEXO VI

MODELO DE DECLARAGCAO RELATIVA A PROPOSTA ECONOMICA, EM CONFORMIDADE COM O ART. 63, §
12 DA LEI FEDERAL N2 14.133/21.
( Em papel timbrado da empresa)

Dispensa de Valor n.2 003/2023
Processo n2: 2456/2022

Ref.: (identificacdo da dispensa) inscrito no CNPJ n° , por intermédio de seu

representante legal o(a) Sr(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n2 e

do CPF n2, DECLARA, para fins do disposto no Art. 63 § 12 da Lei Federal n? 14.133/21, de que sua
proposta econOmica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas

assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, na convencao
coletiva de

trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

, de  de2023.

Nome e Assinatura do representante da empresa



Obs: Esta declaragao devera ser preenchida em papel timbrado da empresa proponente e assinada
pelo(s) seu(s) representante(s) legal(is) e/ou procurador(es) devidamente habilitado(s).

ANEXO - VII

MODELO DE DECLARAGAO RELATIVA A RESERVA DE CARGOS PARA PESSOA COM DEFICIENCIA E
PARA REABILITADO DA PREVIDENCIA SOCIAL E PARA APRENDIZ

( Em papel timbrado da empresa)

Dispensa de Valor n.2 003/2023
Processo n2: 2456/2022

Eu (nome completo), portador (a) da Carteira de Identidade n° e do CPF
n° representante legal da empresa (nome da pessoa juridica), declaro
para os devidos fins que cumpro as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para

reabilitado da Previdéncia Social e para Aprendiz, previstas em lei e em outras normas especificas.

) de  de2023.

Nome e Assinatura do representante da empresa
Obs: esta declaragdo devera ser preenchida em papel timbrado da empresa proponente e assinada
pelo(s) seu(s) representante(s) legal(is) e/ou procurador(es) devidamente habilitado(s).

Documento assinado eletronicamente por EDINARDO BEZERRA DA COSTA FILHO, Agente de
Contratagdo, em 14/09/2023, as 13:31, conforme horario oficial de Boa Vista/RR, com
fundamento no art. 6°, § 1° do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015, e Portarias DPG n2
877, de 1° de setembro de 2017 e n? 1251, de 15 de dezembro de 2017.
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Sl o
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.rr.def.br/autenticidade,
informando o cédigo verificador 0502588 e o cdédigo CRC CB68B558.
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